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ตัวชี้วัดที่ 1 รอยละของจํานวนโครงการ/กิจกรรมอันเนื่องมาจากพระราชดําริที่สํานักงาน กปร. ไดวิเคราะหความเหมาะสมเมือ่ 
                   เทียบกับจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานตางๆ เสนอขอมาทั้งหมด 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 10  
คําอธิบาย :  
     รอยละของจํานวนโครงการ/กิจกรรมอันเนื่องมาจากพระราชดําริท่ีสํานักงาน กปร. ไดวิเคราะหความเหมาะสมเมื่อ
เทียบกับจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานตางๆ เสนอขอมาทั้งหมด หมายถึง จํานวนโครงการ/กิจกรรมอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริท่ีหนวยงานตางๆ เสนอขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ไดรับการพิจารณาวิเคราะหความเหมาะสมของแผนงาน/
โครงการ/งบประมาณ โดยสํานักงาน กปร. เปรียบเทียบกับจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานเสนอขอมาทั้งหมดในรอบ
ปงบประมาณ   
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ไดวิเคราะหความเหมาะสมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 
 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 10 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 60 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 70 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 80 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 90 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 100 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    
     หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของจํานวนโครงการ/กจิกรรมอันเนื่อง 
มาจากพระราชดําริท่ีสํานักงาน กปร. ได 
วิเคราะหความเหมาะสมเมื่อเทียบกับจํานวน
โครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานตางๆ เสนอขอ
มาทั้งหมด 

รอยละ 
 

- - - 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ
รวมมอืจากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4 กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  
และกลุมกิจกรรมพิเศษ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ รวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน 
9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
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ตัวชี้วัดที่ 2 รอยละของโครงการที่ผลปฏิบัติการเปนไปตามแผน 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3.75 
คําอธิบาย :  
      รอยละของโครงการที่ผลปฏิบัติการเปนไปตามแผน หมายถึง จํานวนโครงการที่ผลการดําเนินงานเปนไปตามแผน  
(ท่ีโครงการนั้นกําหนดไว) คิดเปนรอยละเมื่อเทียบกับโครงการทั้งหมดที่ กปร. อนุมัติในปงบประมาณนั้น ณ วันที่กําหนด    
ดังนั้น ทุกโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจะมีการจัดทําแผนของโครงการวา ในแตละไตรมาสควรจะมีความกาวหนาเปน       
กี่เปอรเซ็นตเมื่อเทียบกับงานของทั้งโครงการโดยเดือนที่   เริ่มนับ ณ เดือนที่ไดรับอนุมัติเงินงวด 
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผนในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 60 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 65 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 70 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 75 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 80 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    
      หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการที่ผลปฏิบัติการเปนไปตาม 
แผน 

รอยละ 
 

- - 62 

 
 
 

 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

                            4

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ
รวมมอืจากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4 กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  
และกลุมกิจกรรมพิเศษ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ รวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน  
9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางศิริลักษณ ทัศนารมย               เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 260 
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ตัวชี้วัดที่ 3 รอยละของโครงการที่ไดรับการอนุมัติจากประธาน กปร. ซ่ึงไดแจงหนวยงานภายใน 5 วันนับจากวันที่ไดรับ 
                   หนังสือแจงอนุมัติจากประธาน กปร. เพ่ือการเบิกจายงบประมาณ  
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3.75 
คําอธิบาย :  
     รอยละของโครงการที่ไดรับการอนุมัติจากประธาน กปร. ซึ่งไดแจงหนวยงานภายใน 5 วันนับจากวันที่ไดรับหนังสือ
แจงอนุมัติจากประธาน กปร. เพื่อการเบิกจายงบประมาณ หมายถึง จํานวนโครงการที่ สํานักงาน กปร. สามารถแจงผลการ
อนุมัติโครงการ/งบประมาณใหหนวยงานที่เกี่ยวของภายใน 5 วันทําการหลังจากที่สํานักงาน กปร. ไดรับทราบผลการพิจารณา
จากประธาน กปร. (นายกรัฐมนตรี) อยางเปนทางการ เปรียบเทียบกับจํานวนโครงการที่อนุมัติท้ังหมดของปงบประมาณ 
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการที่ไดรับอนุมัติในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 10 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 60 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 70 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 80 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 90 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 100 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :  หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการที่ไดรับการอนุมัติจาก 
ประธาน กปร. ซึ่งไดแจงหนวยงานภายใน 5 วัน 
นับจากวันที่ไดรับหนังสือแจงอนุมัติจาก 
ประธาน กปร. เพื่อการเบิกจายงบประมาณ 

รอยละ 
 

- - 80 

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ รวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน  

9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
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ตัวชี้วัดที่ 4 รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนยศึกษาฯ ที่มีประชาชน องคปกครองสวนทองถิ่น องคกรพัฒนา 
                   เอกชน หรือภูมิปญญาทองถิ่น เขามามีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 7.50 
คําอธิบาย :  
     รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนยศึกษาฯ ท่ีมีประชาชน องคปกครองสวนทองถิ่น องคกรพัฒนาเอกชน 
หรือภูมิปญญาทองถิ่น เขามามีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ หมายถึง รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนยศึกษาการ
พัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง 6 แหง ท่ีมีประชาชน องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล 
องคกรพัฒนาเอกชน หรือภูมิปญญาทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการคิด การวางแผน การดําเนินงาน การสนับสนุนคาใชจาย 
แรงงาน การกํากับดูแล การติดตามผลการดําเนินงาน หรือการประเมินผล ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยเปรียบเทียบกับ
จํานวนโครงการ/กิจกรรมขยายผลทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการ/กิจกรรมขยายผลที่มีบุคคลเขาไปมีสวนรวมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมขยายผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 7 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 64 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 71 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 78 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 85 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 92 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนย 
ศึกษาฯ ท่ีมีประชาชน องคกรปกครองสวนทอง 
ถิ่น องคกรพัฒนาเอกชน หรือภูมิปญญาทองถิ่น  
เขามามีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ 

รอยละ 
 

- - 90.91  

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล โดยความรวมมอืจากศูนยศึกษาการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง ๖ ศูนย 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  รวบรวมขอมูล
เปนราย 3 เดือน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายโกวทิย  เพงวาณิชย  เบอรติดตอ : 0-2828-3351 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุดารัตน  คุสินธ              เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 210 
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ตัวชี้วัดที่ 5 จํานวนประชาชนที่รับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ  
หนวยวัด : จํานวนคน/ราย 
น้ําหนัก  : รอยละ 10  
คําอธิบาย :  
      จํานวนประชาชนที่รับทราบขอมูลขาวสารเกีย่วกับการดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ หมายถึง 
จํานวนประชาชนที่ไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดาํเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ โดย ใชจํานวนผูท่ี
เดินทางไปศึกษาหาความรูและเยี่ยมชมศูนยศึกษาการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง 6 ศูนย  และใชจํานวน Unique IP 
ผูมาใชบริการ Web Site ของสํานักงาน กปร. www.rdpb.go.th     
สูตรการคํานวณ :  
              - 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 25,000 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 400,000   

เทากับ   1   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 425,000 

เทากับ   2   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 450,000 

เทากับ   3   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 475,000 

เทากับ   4   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 500,000 

เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    

1. นับจํานวนผูเขามาใชบริการเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ ท้ัง 6 ศูนย 
2. นับจํานวน Unique IP ผูมาใชบริการ Web Site ของสํานักงาน กปร. 
3. การรายงานผลฯ จะแยกเปน 2 สวน 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ ท้ัง 6 ศูนย จํานวน
ราย 

700,278 759,311 341,425 

จํานวน Unique IP ใน Web Site สํานักงาน 
กปร.  
 

จํานวน
ครั้ง 

- - 95,060 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูลจํานวนผูเขาศึกษาดูงานและเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ โดยความรวมมือจากศูนยศึกษาการ
พัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง 6 ศูนย 

2 กําหนดใหศูนยสารสนเทศ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล Unique IP 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  รวบรวมขอมูล

เปนราย 3 เดือน 6 เดือน 9 เดอืน และ 12 เดือน  จัดสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร และกองแผนงาน
และวิเทศสัมพันธ เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

4 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล ศูนยสารสนเทศ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน จดัสงใหกลุมพัฒนาระบบ
บริหาร เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายโกวทิย  เพงวาณิชย  เบอรติดตอ : 0-2828-3351 
                                  นางสมทรง  รุงเรืองศิลป              เบอรติดตอ : 0-2282-9236  
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุดารัตน  คุสินธ              เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 210 
                   นางสาวมานิกา ณ กาฬสินธุ          เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 274, 232     
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ตัวชี้วัดที่ 6 รอยละของโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริที่ไดรับการวิเคราะหความเหมาะสมเพื่อขออนุมัติจากประธาน  
                   กปร. ไดภายใน 30 วัน 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 7.50 
คําอธิบาย :  
     รอยละของโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริท่ีไดรับการวเิคราะหความเหมาะสมเพื่อขออนุมัติจากประธาน กปร. 
ไดภายใน 30 วนั หมายถึง  จํานวนโครงการที่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณใชเวลาดําเนินการ ตั้งแตไดรับหนังสือกระทรวง 
จนกระทั่งถึงวนัที่ เลขาธิการ กปร. ลงนามเสนอ ประธาน กปร. ใชเวลาทั้งสิ้นไมเกิน 30 วนั เทียบเปนรอยละของโครงการที่
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณทั้งหมดในปงบประมาณนั้น  
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการที่ขอรับการสนับสนุนในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน 
รอยละ 50  

เทากับ   1   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน  
รอยละ 55 

เทากับ   2   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน  
รอยละ 60 

เทากับ   3   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน 
รอยละ 65 

เทากับ   4   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน  
รอยละ 70 

เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการอันเนือ่งมาจากพระราช 
ดําริท่ีไดรับการวิเคราะหความเหมาะสมเพื่อขอ 
อนุมัติจากประธาน กปร. ไดภายใน 30 วัน 

รอยละ 
 

- 47 57 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ
รวมมอืจากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4 กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ และกลุมกิจกรรมพิเศษ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ  รวบรวมขอมลูเปนรายเปนราย 3 เดือน  
6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
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ตัวชี้วัดที่ 7 รอยละของฎีกาขอพระราชทานความชวยเหลือที่ไดมีการประสานตรวจสอบขอเท็จจริงไดภายใน 8 วัน 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 7.50 
คําอธิบาย : รอยละของฎีกาขอพระราชทานความชวยเหลือท่ีไดมีการประสานตรวจสอบขอเท็จจริงไดภายใน 8 วัน หมายถึง 
จํานวนฎีกาที่สํานักงาน กปร. ไดรับ มีการดําเนินการตั้งแตข้ันตอนสารบรรณลงรับ จนกระทั่งถึง เลขาธิการ กปร. ลงนาม
ประสานแจงเรื่องไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ ใชเวลาไมเกิน 8 วัน เทียบเปนรอยละของฎีกาที่สํานักงาน กปร. ไดรับทั้งหมด  
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนฎีกาที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 8 วัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนฎีกาที่ไดรับในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 43  เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 48 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 53 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 58 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 63 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของฎีกาขอพระราชทานความชวยเหลอื 
ท่ีไดมีการประสานตรวจสอบขอเท็จจริงไดภาย 
ใน 8 วัน 

รอยละ 36 61 53  
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกลุมพัฒนาระบบบริหารเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือ
จากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมพัฒนาระบบบริหารรวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : ม.ล.จิรพันธุ ทวีวงศ   เบอรติดตอ : 0-2280-6238 
ผูจัดเก็บขอมูล     :นายนพปฎล มกุลกาญจน              เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ  
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ตัวชี้วัดที่ 8 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3  
คําอธิบาย :  

1. พิจารณาจากผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการโดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัดจางหนวยงานผู 
        ประเมินอิสระมาดําเนินการสํารวจ  
2.    ประเด็นการสํารวจ ประกอบดวย  

             2.1 ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ 
          2.2 ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 
          2.3 ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก    
     3.   สํานักงาน กปร. เสนองานบริการท่ีจะใหสํารวจความพึงพอใจ จํานวน 2 งานบริการ ซึ่งเปนงานบริการเดิมท่ีให
สํานักงาน ก.พ.ร. สํารวจความพึงพอใจตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ เมื่อปงบประมาณ 2548 ท้ังนี้ เนื่องจากสํานักงาน 
กปร. ไมมีงานบริการท่ีเปนงานในภารกิจหลกัที่นอกเหนือไปจากนี้ งานบริการท้ัง 2 ประกอบดวย  
           3.1 การพิจารณาสนับสนุนใหแกสวนราชการเพื่อดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
                  3.2 การขอรับสื่อประชาสัมพันธโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
65 70 75 80 85 

 
เงื่อนไข :   เมื่อสํานักงาน กปร. ทราบผลสํารวจความพึงพอใจของงานบริการท้ังสองในปงบประมาณ 2548 แลว จะนํา 
ผลดังกลาวมาปรับเกณฑการใหคะแนนใหม 
   
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

การพิจารณาสนับสนุนใหแกสวนราชการเพือ่ 
ดําเนินงานโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 

รอยละ 
 

- 71.80 n.a. 

การขอรับสื่อประชาสัมพันธโครงการอันเนือ่ง 
มาจากพระราชดําริ 

รอยละ - - n.a. 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 
 

1. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร  เปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการประสานขอมูลเกี่ยวกับการ
สํารวจความพึงพอใจกับสํานักงาน ก.พ.ร. และหนวยงานผูประเมินอิสระ  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล     : นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 9 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
    การบริหารราชการแบบมีสวนรวม หมายถึง การดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท่ีเจาหนาท่ีหรือ
สํานักงาน กปร. ไดเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมท้ังทางตรงและทางออม โดยในทางตรง ไดแก การเปดโอกาสให
ใหประชาชนเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ สวนในทางออม ไดแก การให
ขอมูลขาวสารผานสื่อตางๆ เชน เว็บไซต สื่อโทรทัศน สื่อวิทยุ เอกสารสิ่งพิมพ  และใหมีระบบการรับฟงความคิดเห็นจาก
ประชาชน   
 
เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      

 

 
 
 
 
 
 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

                            18

 
โดยที่ : 
ขั้นตอน รายละเอียดดําเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 การเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส โดยมชีองทางตางๆ อยางนอย 5 ชองทางไดแก 
1) เอกสารสิ่งพมิพ 
2) แผนพับ 
3) จดหมายขาว 
4) แผนผังการปฏิบัติงาน 
5) ติดประกาศตางๆ  
6) เว็บไซต 
7) การจัดทํา Spot โฆษณา 
8) การจัดทําโลโก 
9) การจัดนิทรรศการ 
10) การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อสิ่งพิมพ (Press release) 
11) การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อโทรทัศน 
12) การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อวิทย ุ
13) การจัดงานแถลงขาว 
14) การจัดทําสือ่เผยแพร (Bill board) 

ข้ันตอนที่ 2 การมีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนอยางนอย 3 ชองทาง ตอไปนี้ ไดแก 
1) การจัดใหมีตูรับขอคิดเห็น  
2) การจัดใหมสีายดวน 
3) การจัดใหมีตูไปรษณียรับเรื่องจากประชาชน 
4) การสัมภาษณความคิดเห็นของประชาชน 
5) การจัดสัมมนาวิชาการตางๆ  
6) การจัดเวทีรบัฟงความคิดเห็นของประชาชน (Focus Group) 
7) การจัดใหมีศูนยขอมูล / หองสมุด 
8) การจัดทําเวบ็ไซตซึ่งมีชองทางสื่อสารกับประชาชน (Chat room) หรือ (Web board) 

ข้ันตอนที่ 3 มีระบบการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน มีเจาหนาท่ีรับผิดชอบและมีการ
ดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 

ข้ันตอนที่ 4 การมีท่ีปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน (เปนทางการหรอืไมเปนทางการ) โดยมีการดําเนินกิจกรรมรวมกนัอยาง
ตอเนื่องและชัดเจน เชน มีการจัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 ครั้ง  

ข้ันตอนที่ 5 มีกระบวนการ / กลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน 
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เงื่อนไข :    
    การรายงาน จะรายงานผลการดําเนินการที่เกิดขึ้นในรอบระยะเวลาที่กําหนด 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 

ข้ันตอน - - 3 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือ
จากกลุม/กอง/ศูนย ตางๆ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมพัฒนาระบบบริหาร จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 
เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
หนวยวัด : ขั้นตอน 
น้ําหนัก  : รอยละ 4 
คําอธิบาย :  
     ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งพิจารณาความ
ครบถวนของการดําเนินการใน 2 ประเด็น ไดแก 

1. การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการสนับสนุนใหภาคประชาชนและเจาหนาท่ีของ
รัฐมีสวนรวมในปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจงั 

2. การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการ
กระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 

 
ประเด็นที่ 1 : การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการสนับสนุนใหภาคประชาชนและเจาหนาทีข่อง 
                      รัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจัง 
ตัวชี้วัดที่ 10.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ 
                        ประพฤติมิชอบ 
น้ําหนัก  : รอยละ 1.5  
คําอธิบาย :  
        พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 
เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนะเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

ขั้นตอนที่ 1 มีการทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัตการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบท่ีไดดําเนินการตามปงบประมาณ พ.ศ.2548 มีการวิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ท่ีกอใหเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ และสรุปขอมูลท่ีไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียน 

ขั้นตอนที่ 2  นําผลการทบทวนผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.2548 ผลการวิเคราะหความเสี่ยงฯ 
ผลสรุปจากระบบการรับฟงขอรองเรียนมาใชประกอบการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/
โครงการหรือแผนปฏิบัติการการปองกันการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ใหแลวเสร็จ ท้ังนี้ ในการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/
โครงการหรือแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความ
เสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการขึ้นดวย 

 ในแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการระบุการดําเนินงานเชิงรุกในการสนับสนุนใหภาคประชาชน
และเจาหนาท่ีของรัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตอยางจริงจังโดยตองกําหนดกิจกรรม
ท่ีเกี่ยวของกับภาคประชาชนและภาครัฐ ดังนี้ 

ภาคประชาชน  
1. การสรางความเขมแข็งใหกับ “ เครือขายภาคประชาชน” โดยการสรางความรู ความเขาใจ และ

สรางทัศนคติท่ีดีตอการเปนผูสอดสอง แจงเบาะแส และเฝาระวังการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีของรัฐ 

2. การจัดกิจกรรมสงเสริมใหเครือขายสามารถ “เผยแพรความรูแกประชาชน” เกี่ยวกับ 
- วิธีการตรวจสอบ เฝาระวัง และเขามามีสวนรวมในการแจงเบาะแสการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบใหกับสวนราชการ/จังหวัด 
- การใหความรูกับประชาชนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ/หลักการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางและ

การประมูลแบบอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) 
- วิธีการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของสวนราชการ และการเขียนคํารองท่ีถูกตอง 
- ชองทางการรองเรียนและแจงกลับไปยังสวนราชการหรือหนวยงานสวนกลางที่

เกี่ยวของ (สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) และศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย) 

3. วิธีการใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการประมูลงาน 
การจัดซื้อจัดจางของสวนราชการ 

4. การติดตามการดําเนินงานของ “เครือขายภาคประชาชน” อยางเปนรูปธรรม 
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ภาครัฐ (เจาหนาที่ของรัฐ) 

1. สนับสนุนการจัดโครงการ/กิจกรรมดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)/หนวยงานภาครัฐ/หรือหนวยงาน
สวนทองถิ่นในพื้นท่ีและเผยแพรความรู/ขอมูลขาวสาร/ระเบียบ/ขอบังคับ/วิธีการปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ
กับการปองกันปราบปรามการทุจริต (Ex Parte Rule) รวมท้ังความรูเกี่ยวกับสงเสริมดานคุณธรรม
และจริยธรรมและภัยของการทุจริตคอรัปช่ันใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและผูมีสวนไดสวนเสียได
รับทราบอยางตอเนื่อง เพื่อปองกันปญหาการรวมมือกันกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ อันจะ
สงผลท่ีสําคัญตอการทําใหพฤติกรรมของเจาหนาท่ีของรัฐเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี 
หมายเหตุ  :  ท้ังนี้ สวนราชการอาจเสนอขอรับการสนับสนุนวิทยากรและเอกสารที่เกี่ยวของจาก
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) หรือขอรับการ
สนับสนุนการสงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรมจากสํานักงาน ก.พ.ได 
2.  การจัดกิจกรรมยกยองใหรางวัลหนวยงานของรัฐ/เอกชน/ประชาชนหรือขาราชการที่ปฏิบัติตน
เปนแบบอยางเรื่องความซื่อสัตยสุจริต 
 

ขั้นตอนที่ 3 มีการดําเนินการตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 

ขั้นตอนที่ 4 มีการตอบสนองตอขอรองเรยีนเรื่อง “การทุจริตและประพฤติมิชอบ” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท่ี
มีการรองเรียนผานศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทยและจากระบบรับฟงขอรองเรียนของสวน
ราชการไดอยางครบถวน 

ขั้นตอนที่ 5 มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรอืแผนปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ.2549 โดยระบุปจจัยสนับสนุน 
ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานและสรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรยีนเรื่อง “การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” ในขั้นตอนที่ 4 พรอมท้ังกําหนดแนวทางหรือมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง
แนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรอืแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2550 
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ประเด็นที่ 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการ 
                      กระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 
ตัวชี้วัดที่ 10.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทจุริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  
 พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําและรายงานขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ เพื่อใชเปน
ฐานขอมูลดานการทุจริตในระดับชาติ 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําขอมูลดานการทุจริตตามรูปแบบ รายการ และวิธีการท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม ขท 01 แบบขอมูลเรื่องกลาวหา/
ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมชิอบของเจาหนาท่ีของรัฐ) และมีการปรับปรุงสถานะ
ของผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

2 มีการประมวลผลขอมูลการทจุริตท่ีจัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอใน
รูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพื่อเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูบริหารสวนราชการ
ในการเฝาระวังและติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง การประมูลงานของสวนราชการโดยใหมีความครอบคลุมใน
เรื่องความโปรงใส (Transparency) ใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก 

- ความโปรงใสของกระบวนการ  (Process) 
- ความโปรงใสของผูปฏิบัติหนาท่ี  (Bureaucrat) 
- ความโปรงใสของการเผยแพรขอมูล  (Publication) 

ตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด 
(ตามแบบฟอรม ขท 02 แบบขอมูลการจัดซือ้จัดจาง) 

4 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลาที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
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ประเด็นที่ 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการ 
                       กระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 
ตัวชี้วัดที่ 10.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 
น้ําหนัก : รอยละ 1 
คําอธิบาย : 
    พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตามประเด็นที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ โดยมีเอกสารประกอบหรือมีหลักฐาน
พยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสงสํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือพยานหลักฐาน
ดังกลาวไปยังคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ภายในระยะเวลาที่กําหนดเทียบกับจํานวนสํานวนการ
สอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ 
 

สูตรการคํานวณ :  
 

 
จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสงไปยงัสํานักงาน ป.ป.ช.ภายในระยะเวลาทีก่ําหนดX  100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช.ขอทราบ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
40 50 60 70 80 

 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคณุภาพ 
    1. กรณีสวนราชการไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวช้ีวัดรอยละ 1 ไปเพิ่มใหตัวช้ีวัดท่ี 10.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของสวนราชการ เปนรอยละ 2.5 
     2. กรณีท่ีไมสามารถดําเนินการเพื่อตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว และเด็ดขาด 
     3. กรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริงและมมีติวามีมูลความผิดทางวินัย 
และแจงใหสวนราชการทราบแลว สวนราชการไมพิจารณาโทษใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับเรื่องจาก
สํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) พรอมท้ังสงสําเนาคําสั่งลงโทษใหสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําสั่งตามพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 มาตรา 93 
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        4. กรณีมีการรองเรียนตอสวนราชการ เรื่องการทุจริตหรอืประพฤติมิชอบ หากสวนราชการไมสามารถดําเนินการ
ตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วัน 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จ ข้ันตอน - - 5 
 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมพัฒนาระบบบริหาร จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 

เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวน้ําฝน  ศาสตรพิสุทธิ์        เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 202 
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ตัวชี้วัดที่ 11  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 
กรณีที่ 2  สวนราชการไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจายในภาพรวม 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :   
 การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมของ
สํานักงาน กปร. เปนตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสํานักงาน กปร. ท้ังนี้ ไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร
เพิ่มเติมระหวางปงบประมาณโดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
สูตรการคํานวณ :  

=    ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย                X  100 
                                         วงเงนิงบประมาณรายจายท่ีไดรับ 

 
หมายเหตุ : การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน

ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรอืโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังนี้ สํานักงาน กปร. จะรายงานวงเงินงบประมาณที่
ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
87 90 93 96 99 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณราย 
จายในภาพรวม 

รอยละ - -  
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 12  ระดับความสําเรจ็ของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสํานักงาน กปร. จะพิจารณาจากความ 
ครบถวนของขอมูล เชน จํานวนหนวยน้ํามันและไฟฟาท่ีใช เปนตน ท่ีจัดเก็บในฐานขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการประหยัด
พลังงานตามแบบฟอรมการรายงานการใชพลังงานของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) การทบทวนมาตรการ/
แนวทางการประหยัดพลังงาน การจัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/ม าตรการประหยัดพลังงานไดอยางครบถวน รวมถึง
ปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดไดเมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ.2549 กับปริมาณการใชใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2546 

พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้าํหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2. น้ํามัน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
 1. ไฟฟา 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดไฟฟาครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

ไฟฟา ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดไฟฟาไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
 2. น้ํามัน 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดน้ํามันครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดน้ํามันไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
สูตรการคํานวณ : 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาที่ประหยัดได เทากบั 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2546  (หนวย)  -    

                  ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2549 (หนวย)           X  100 
                                     ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ 2546 (หนวย) 

 
2. รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได เทากับ 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2546  (ลิตร)  -    
                  ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2549 (ลติร)           X  100 

                                     ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ 2546 (ลิตร) 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของปรมิาณไฟฟาท่ีประหยัดได รอยละ - 8.32 17.47 
รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได รอยละ - 15.40 28.34 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายบริหารงานทั่วไป) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล ตาม
แบบฟอรมท่ีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน กําหนด 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายบรหิารงานทั่วไป)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  
6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายสิงหพงศ  รัชนิพนธ  เบอรติดตอ : 0-2629-9180 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวศิริพร  สมงาม                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 182 
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ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขัน้ตอนการปฏิบัติราชการของ 
                     สวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
     พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของระยะเวลาทีล่ดไดของแตละงานบริการท่ีสํานักงาน 
กปร. ไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. และเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
    จากการพิจารณาตามเกณฑการคัดเลือกงานของสํานักงาน ก.พ.ร. พบวา กรณีของสํานักงาน กปร. มี 2 กระบวนงานที่
สามารถนํามาลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ประกอบดวย 

1. การพิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดาํเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1 

2. การแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนดไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวยงานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริงและเสนอแนวทางแกไข
ปญหา กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1   

              ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และจัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราชเลขาธิการ  
                      กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1  
 
เงื่อนไข :  

1. กระบวนงานที่นํามาดําเนินการลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เปนกระบวนงานที่นํามาดําเนินการ
ลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการไมถึงรอยละ 50 

2. กระบวนงานที่นํามาลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเปนงานบริการที่สํานักงาน กปร. ไดออกประกาศกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 
 

 

 
 
 
 
 

กระบวนงานที่ถกูประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ขึ้นไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30 แตไมถึง  

รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนาํมาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

สามารถเลอืกนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 หรือไมกไ็ด  

จะตองนํามาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

จํานวนกระบวนงานที่ถูกประเมินผล 
ในปงบประมาณ  

พ.ศ. 2547 และ 2548 

จํานวนกระบวนงาน 
ที่สวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

ไมนอยกวารอยละ 75  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ           
การลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได งานบริการประชาชน 

(i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได (Ci) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก      

(Wi x Ci) 
1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 
. . 10 20 30 40 50 . . 
. . 10 20 30 40 50 . . 
i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 

น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 
 
คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
เทากับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)                   หรือ                               (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
      Σ Wi                              W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
 

โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)         ท่ี

ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 
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หมายเหตุ : 
    สํานักงาน กปร. ไดจัดทําประกาศกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน ลงวันที่ 25 มกราคม 2548 และเผยแพรไวใน
เว็บไซตของสํานักงาน กปร. www.rdpb.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการพิจารณา 
สนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อ 
ดําเนินงานโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 

รอยละ - 12.17 27.72 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการแกไข
ปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนด
ไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวย 
งานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริง และเสนอแนว 
ทางแกไข 
ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และ 
จัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราช 
เลขาธิการ 

 
 
 
 

รอยละ 
 
 

รอยละ  
 

 
 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 

44.69 
 
 
- 

 
 
 
 

28.25 
 
 

21.99 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ 
พิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดําเนินงานโครงการอนัเนื่องมาจาก
พระราชดําริ 

2. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ
พิจารณาแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกาโดยความรวมมือจากกลุมประสานงาน
โครงการฯ 1-4   

3. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ และกลุมพัฒนาระบบบริหาร   จะ
รวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 
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ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
                                  นายประสาท  พาศิริ                      เบอรติดตอ : 0-2282-6231   
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
                 นายนพปฎล  มกุลกาญจน             เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 14 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 
 สวนราชการที่สามารถใชงบประมาณต่ํากวางบประมาณที่ไดรับจัดสรร และยังไดผลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่
กําหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ โดยพิจารณาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบท่ีไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท้ังนี้ ไมรวมงบ
บุคลากร (เฉพาะขาราชการและลูกจางประจํา) งบกลาง และงบประมาณที่สวนราชการไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ  
 
เงื่อนไข :  
     การปรับคะแนนที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สําหรับการประเมินผลสามารถปรับตัวเลขของเงิน
งบประมาณไดเฉพาะกรณี ดังตอไปนี้ 

1) กรณีตองปฏิบัติตามนโยบาย อันมีการระบุไวเปนลายลักษณ หรือมติคณะรัฐมนตรี เชน การใหชะลอโครงการ 
หรือการใหมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดของอุปกรณท่ีใชทําใหมูลคาเปลี่ยนแปลงไป 

2) กรณีแผนงาน/โครงการที่มีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว (ไมอยูในกรณีท่ี 1) 
 
สูตรคํานวณ : 

(งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 – คาใชจายที่เกิดขึ้นจริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2549)     X  100 
งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 1 
2 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 2 
3 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 3 
4 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 4 
5 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 5 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ - 27.895 
(เฉพาะหมวด

รายอื่น) 

11.4496 

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 15 ระดับความสําเร็จของแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

 พิจารณาความสําเร็จโดยกําหนดการประเมนิผลใน 3 ประเด็นยอย คือ 
1) ผลสําเร็จของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 
2) ระดับคุณภาพของรายละเอียดของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
3) ผลสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร      

 
     สํานักงาน กปร. ไดคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาระบบบริหารจัดการโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชดําริ ในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในปงบประมาณ พ.ศ.2548   
 
โดยที่ : 
 
ตัวชี้วัดที่ 15.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จจากวันที่ไดรับเอกสารแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระยะเวลาที่สามารถจัดสงแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  โดยแบงเกณฑ

การใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49 

 
ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 1.0 
คําอธิบาย :  

เพื่อกําหนดรูปแบบแผนการจัดการความรูของทุกหนวยงานใหอยูบนมาตรฐานดียวกัน และมีผลลัพธของแผนที่
มุงเนนการสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
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เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของคุณภาพของแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียด

ของแผนตามเกณฑท่ีกําหนดแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
1      
2      
3      
4      
5      

โดยที ่:   
ขอ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีรูปแบบ (Format) ของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตรตรง

ตามที่กําหนดและไดผานการตรวจสอบแลวจาก Chief Knowledge Officer - CKO 
2 มีการระบุระยะเวลาของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
3 มีการระบุผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน     
4 มีการระบุผลลพัธของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
5 มีรายละเอียดของกิจกรรมที่สนับสนุนการสรางหรือการเพิ่มพูนคลังความรูท่ีสอดคลอง

กับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
 
เงื่อนไข :  

1. จะพิจารณาปรับลดคะแนน ในกรณีท่ีท่ีปรึกษามีขอเสนอแนะใหสวนราชการปรับหรือแกไขแผนการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร ในหัวขอหรือประเด็นที่สําคัญ 

2. สําหรับสวนราชการที่จะตองปรับหรือแกไขแผนฯ ตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา ตองจัดสงแผนฯ ท่ีปรับ
หรือแกไขแลวเสร็จมายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 หากไมสามารถจัดสงไดภายในระยะเวลาที่
กําหนดจะพิจารณาปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับตามตัวช้ีวัด 
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ตัวชี้วัดที่ 15.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตรประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2549      
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเปนรอยละของกิจกรรมทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนรอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน     5 ระดับ 

พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 60  
2 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 70 
3 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 80 
4 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 90  
5 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 100  

 
เหตุผล :   

เพื่อติดตามผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรของแตละ
สวนราชการ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรู
ในองคกร 

รอยละ 
 
 

- - 95 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานระบบบริหารความรู สาํนักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานระบบบริหารความรู สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายวัชระ  หัศภาค                         เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 112 
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ตัวชี้วัดที่ 16 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 
     สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศ พรอมจัดทํา 

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ  
ดังกลาวจะตองระบุผูรับผิดชอบ และ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุผลลัพธของแตละ
กิจกรรมอยางชดัเจน 

 
ซึ่งในสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ และแผนปฏิบัติการ การบริหาร

จัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ จะมีเนื้อหาครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก และประเด็นยอยในแตละประเด็น
หลักรวมทั้งสิ้น 10 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยที่  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล

สารสนเทศที่ใชอยูเดิม 
 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เกี่ยวของ และ ผูบริหารของ     สวนราชการ แบงเปน 
ประเด็นยอยที่  

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรอืสงเสริมใหมกีารใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยที่  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรับผูใชงาน 

(User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
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3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan)    
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากร           ของสวนราชการ 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
 

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 49 22 ก.พ. 49 15 ก.พ. 49 8 ก.พ. 49 1 ก.พ. 49 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ             
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมท้ัง 3 ประเด็น
หลัก และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหา
และคุณภาพครอบคลุม  ท้ัง 
3 ประเด็นหลักและ 10 
ประเด็นยอย 

1 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติ
การฯ ท่ีนําไปปฏิบัติไดแลว
เสร็จครบถวน  

1 80 85 90 95 100 

5) รอยละของจํานวน 
แผน ปฏิบัติการฯ ท่ี 
สามารถบรรลุวตัถุประสงค
หรือเปาหมายตาม 
แผนปฏิบัติการฯ ท่ีกําหนดไว

1 80 85 90 95 100 

 
 
 
 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   43

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับคุณภาพของการจัดสารสนเทศของสวน
ราชการ 

 
 
 

- -  

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหศูนยสารสนเทศ  เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ศูนยสารสนเทศ จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสมทรง  รุงเรืองศิลป เบอรติดตอ : 0-2282-9236 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายจุฑาพล ยุคแผน                      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 232, 274 
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ตัวชี้วัดที่ 17 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
น้ําหนัก : รอยละ 10 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึงความสําเร็จของการดําเนินการตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ (Blueprint for Change) ท่ีสวนราชการ ไดจัดทําข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดย
เลือก 1 ประเด็นยุทธศาสตรมาจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง สําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือ สวนราชการจะตอง
ดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงใหครบทุกประเด็นยุทธศาสตรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 นี้ โดยการประเมินผล 
แบงเปน 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 

1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
2. รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของ สวนราชการ 

 
ตัวชี้วัดที่ 17.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 6 
คําอธิบาย : 

ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึง ความสําเร็จของสวนราชการใน
การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร 3 ดาน ดังนี้ 

1. ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุง ข้ันตอนและกระบวนงาน โดยวิธีบริหารจัดการสมัยใหม 
เพื่อลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 

2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ 

3. ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) เปนการจัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรในองคกร เพื่อเพิ่มความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร รวมทั้งการจัดทําแผนเทคโนโลยี
สารสนเทศและการวางแผนการพัฒนาองคการและการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

ความสําเร็จของการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ หมายถึง การดําเนินการเปลี่ยนแปลงองคกรทั้ง
ในสวนท่ีเกี่ยวของกับกระบวนงาน การนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน                และในดานของการเพิ่มขีด
สมรรถนะขององคกรและบุคลากร ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม และบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวใน
แตละประเด็นยุทธศาสตร 

สํานักงาน ก.พ.ร ไดมีหนังสือ ว1/2548 ลงวันที่ 20 มกราคม พ.ศ.2548 และ ว2/2548 ลงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.
2548 แจงสวนราชการ ใหทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2548 เพื่อใหสวนราชการไดวางแผนการบริหารจัดการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเกิดความพรอมในการ
สนับสนุนและผลักดันใหประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ เกิดผลในทางปฏิบัติ โดยในระยะแรกใหจัดทําขอเสนอการ
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เปลี่ยนแปลงอยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร ภายในวันที่        30 กันยายน 2548 สวนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหจัดทําและ
สงสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  

ท้ังนี้ สําหรับสวนราชการที่ไมไดจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงครบทุกประเด็นยุทธศาสตร      ในวันที่ 31 
มีนาคม พ.ศ. 2549 ใหจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหครบและสงสํานักงาน ก.พ.ร. 
ภายในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

พิจารณาความสําเร็จในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.พ.ร.  
โดยแบงเปน 2 ชวง ดังนี้ 
 

ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 
1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 เม.ย. 49 21 เม.ย. 49 14 เม.ย. 49 7 เม.ย. 49 31 มี.ค. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 

1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 ต.ค. 49 21 ต.ค. 49 14 ต.ค. 49 7 ต.ค. 49 30 ก.ย. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
หมายเหตุ  :   

ความครบถวนของงาน หมายถึง ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตาม
แบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 
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(1) บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 
 หลักการและเหตุผล 
 ข้ันตอนการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 สรุปขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของแตละประเด็นยุทธศาสตร   
 แผนการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสูการปฏิบัติและประมาณการงบประมาณ 

(2) รายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 

- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ... 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรมากกวา 1 ประเด็นยุทธศาสตร 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

(3) ภาคผนวก 
 รายละเอียดการสํารวจสิ่งท่ีตองดําเนินการในปจจุบัน  

- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 1)   
- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานที่ควรจะดําเนินการแตยังไมไดดําเนินการในปจจุบัน 

(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 2) 
- แบบฟอรมการสรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดรับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาปรับปรุงครบถวนทุก

แบบฟอรมท้ังการวิเคราะหกระบวนงานและการวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร และครบถวนทุก
กลยุทธ (แบบฟอรมท่ี 4.2) 

 รายละเอียดผลการวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง 
- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหปจจัยสําคัญตอความสําเร็จและสิ่งท่ีจะตองมุงเนน/ใหความสําคัญ 

(แบบฟอรมท่ี 5) 
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- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง (Gap Analysis) (แบบฟอรมท่ี 
6) 

- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาองคกรและบุคลากร (แบบฟอรมท่ี 4) 
 
เกณฑการใหคะแนน : ความครบถวนของงาน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ไมมีการจัดสงขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
2 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 10                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
3 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 25                             

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
4 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 50                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
5 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดครอบคลุมทุกประเด็นยุทธศาสตร 

 
เงื่อนไข : 

ประเด็นความครบถวนของงาน จะพิจารณาจากความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ตามแบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่กําหนด โดยจะมีการพิจารณาและปรับลดคะแนนในเชิงคุณภาพ 
 

ตัวชี้วัดที่ 17.2 รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่กําหนดในแต
ละแผนงาน ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดทําขอเสนอฯ ไดแลวเสร็จ ณ 30 กันยายน พ.ศ. 2548              โดยแตละแผนงานจะตอง
จัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักในแตละแผนงาน 
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ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จ
หรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงาน
ของปงบประมาณ                  ท่ีทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   ชือ่

แผนงาน 
(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้าํหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน....... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ 2 x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ )+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ i x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ i)  

* แปลงน้ําหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 
หรือ 

(น้ําหนักของแผนงานที่ 1 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 1) + (น้ําหนักของแผนงานที่ 2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 2)  
(น้ําหนักของแผนงานที่ 3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 3) + (น้ําหนักของแผนงานที่ i x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ i) 

 
โดยที่ : 

น้ําหนักของแผนงาน 
(Wi) 

หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอ                         
การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงานรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน 
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาท่ีสามารถปฏิบัติได                 
กับแผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดของแตละแผนงานที่ได               กําหนด
ไวตามรายละเอยีดแผนงาน 

I หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
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เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ และดานการ

สรางสมรรถนะขององคกร จะชวยสรางความพรอมของสวนราชการในการปฏิบัติราชการเพื่อสรางความพรอมในการ
สนับสนุนยุทธศาสตร สนับสนุนพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุ
ตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 

 - -  

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายภัททะพงศ  เทียนศรี                เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 270 

                                  นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ209 
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ตัวชี้วัดที่ 18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนของเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเปนการนํากรอบการดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 รวมท้ังหลักเกณฑและแนวคิดของรางวัลคุณภาพแหงชาติของ
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแก  Malcolm Baldrige Quality Award (MBNQA) และ Thailand Quality Award (TQA) มา
ศึกษา วิเคราะหและเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาเปนเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และนําเกณฑดังกลาวไปสงเสริมให
สวนราชการใชในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนการดําเนินงานที่สอดรับกับกลยุทธหลักในการสราง
ความเปนเลิศในระบบราชการ ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการพัฒนาระบบราชการ ของแผนการบริหารราชการแผนดิน 

• การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ คือ การยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการของสวนราชการใหสอดคลองตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
โดยสวนราชการตองทําการประเมินตนเองเพื่อหาจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงองคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

• ในป 2548 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเริ่มเตรียมความพรอมในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐใหกับสวนราชการตางๆ โดยการใหความรู สรางความเขาใจในหลักเกณฑและวิธีการ และการสรางบุคลากรของ
สวนราชการตางๆ ใหมีความรูพื้นฐานในการประเมินตนเอง สําหรับในระยะตอไปจะเปนการสงเสริมสวนราชการให
ดําเนินการในเรื่องตางๆ เพิ่มเติมตอไปตามแนวทางที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไว สําหรับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ 
สํานักงาน ก.พ.ร. จะไดจัดทําคูมือแนวทางการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใหสวนราชการใชเปน
แนวทางดําเนินการในรายละเอียดตอไป  
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   51

โดยที ่:   
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 : จัดประชุมช้ีแจงใหความรูเรี่องการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแกเจาหนาท่ี
ของสวนราชการ 

ข้ันตอนที่ 2 : จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และ
จัดทําแผนดําเนินการพรอมกําหนดผูรับผิดชอบในแตละหมวด (Category Champion) ตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พรอมขออนุมัติแผนดําเนินการตอผูบังคับบัญชา 

ข้ันตอนที่ 3 : จัดอบรมคณะทํางานเพื่อเตรียมความพรอมในการประเมินองคกรดวยตนเอง 
ข้ันตอนที่ 4 : ความครบถวนของการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 
ข้ันตอนที่ 5 : ความครบถวนของการจัดทําเอกสารรายงานผลการดําเนินการเบื้องตนตามเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ 
 

หมายเหตุ :  
ความครบถวนตามขั้นตอนที่ 4 และ 5 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ตามแบบฟอรมท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิ.ย. 48 ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 (การพัฒนากฎหมายและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี)      ตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ. 2548-2551 ไดกําหนดกลยุทธหลักในการเสริมสรางความเปนเลิศในการปฏิบัติราชการโดยการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการทํางานของภาครัฐ ใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 
 

- - - 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานฯ  สํานักงาน กปร.  ท่ีจัดตั้งข้ึน เปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานฯ  จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดอืน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 

ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวอภิรดี  วรธงไชย               เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 11  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 
กรณีที่ 2  สวนราชการไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจายในภาพรวม 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :   
 การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมของ
สํานักงาน กปร. เปนตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสํานักงาน กปร. ท้ังนี้ ไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร
เพิ่มเติมระหวางปงบประมาณโดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
สูตรการคํานวณ :  

=    ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย                X  100 
                                         วงเงนิงบประมาณรายจายท่ีไดรับ 

 
หมายเหตุ : การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน

ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรอืโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังนี้ สํานักงาน กปร. จะรายงานวงเงินงบประมาณที่
ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
87 90 93 96 99 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณราย 
จายในภาพรวม 

รอยละ - -  
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 12  ระดับความสําเรจ็ของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสํานักงาน กปร. จะพิจารณาจากความ 
ครบถวนของขอมูล เชน จํานวนหนวยน้ํามันและไฟฟาท่ีใช เปนตน ท่ีจัดเก็บในฐานขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการประหยัด
พลังงานตามแบบฟอรมการรายงานการใชพลังงานของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) การทบทวนมาตรการ/
แนวทางการประหยัดพลังงาน การจัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/ม าตรการประหยัดพลังงานไดอยางครบถวน รวมถึง
ปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดไดเมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ.2549 กับปริมาณการใชใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2546 

พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้าํหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2. น้ํามัน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
 1. ไฟฟา 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดไฟฟาครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

ไฟฟา ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดไฟฟาไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
 2. น้ํามัน 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดน้ํามันครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดน้ํามันไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
สูตรการคํานวณ : 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาที่ประหยัดได เทากบั 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2546  (หนวย)  -    

                  ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2549 (หนวย)           X  100 
                                     ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ 2546 (หนวย) 

 
2. รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได เทากับ 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2546  (ลิตร)  -    
                  ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2549 (ลติร)           X  100 

                                     ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ 2546 (ลิตร) 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   30

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของปรมิาณไฟฟาท่ีประหยัดได รอยละ - 8.32 17.47 
รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได รอยละ - 15.40 28.34 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายบริหารงานทั่วไป) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล ตาม
แบบฟอรมท่ีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน กําหนด 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายบรหิารงานทั่วไป)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  
6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายสิงหพงศ  รัชนิพนธ  เบอรติดตอ : 0-2629-9180 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวศิริพร  สมงาม                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 182 
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ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขัน้ตอนการปฏิบัติราชการของ 
                     สวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
     พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของระยะเวลาทีล่ดไดของแตละงานบริการท่ีสํานักงาน 
กปร. ไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. และเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
    จากการพิจารณาตามเกณฑการคัดเลือกงานของสํานักงาน ก.พ.ร. พบวา กรณีของสํานักงาน กปร. มี 2 กระบวนงานที่
สามารถนํามาลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ประกอบดวย 

1. การพิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดาํเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1 

2. การแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนดไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวยงานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริงและเสนอแนวทางแกไข
ปญหา กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1   

              ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และจัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราชเลขาธิการ  
                      กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1  
 
เงื่อนไข :  

1. กระบวนงานที่นํามาดําเนินการลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เปนกระบวนงานที่นํามาดําเนินการ
ลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการไมถึงรอยละ 50 

2. กระบวนงานที่นํามาลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเปนงานบริการที่สํานักงาน กปร. ไดออกประกาศกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 
 

 

 
 
 
 
 

กระบวนงานที่ถกูประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ขึ้นไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30 แตไมถึง  

รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนาํมาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

สามารถเลอืกนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 หรือไมกไ็ด  

จะตองนํามาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

จํานวนกระบวนงานที่ถูกประเมินผล 
ในปงบประมาณ  

พ.ศ. 2547 และ 2548 

จํานวนกระบวนงาน 
ที่สวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

ไมนอยกวารอยละ 75  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ           
การลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได งานบริการประชาชน 

(i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได (Ci) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก      

(Wi x Ci) 
1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 
. . 10 20 30 40 50 . . 
. . 10 20 30 40 50 . . 
i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 

น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 
 
คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
เทากับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)                   หรือ                               (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
      Σ Wi                              W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
 

โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)         ท่ี

ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 
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หมายเหตุ : 
    สํานักงาน กปร. ไดจัดทําประกาศกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน ลงวันที่ 25 มกราคม 2548 และเผยแพรไวใน
เว็บไซตของสํานักงาน กปร. www.rdpb.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการพิจารณา 
สนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อ 
ดําเนินงานโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 

รอยละ - 12.17 27.72 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการแกไข
ปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนด
ไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวย 
งานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริง และเสนอแนว 
ทางแกไข 
ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และ 
จัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราช 
เลขาธิการ 

 
 
 
 

รอยละ 
 
 

รอยละ  
 

 
 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 

44.69 
 
 
- 

 
 
 
 

28.25 
 
 

21.99 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ 
พิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดําเนินงานโครงการอนัเนื่องมาจาก
พระราชดําริ 

2. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ
พิจารณาแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกาโดยความรวมมือจากกลุมประสานงาน
โครงการฯ 1-4   

3. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ และกลุมพัฒนาระบบบริหาร   จะ
รวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 
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ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
                                  นายประสาท  พาศิริ                      เบอรติดตอ : 0-2282-6231   
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
                 นายนพปฎล  มกุลกาญจน             เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 14 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 
 สวนราชการที่สามารถใชงบประมาณต่ํากวางบประมาณที่ไดรับจัดสรร และยังไดผลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่
กําหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ โดยพิจารณาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบท่ีไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท้ังนี้ ไมรวมงบ
บุคลากร (เฉพาะขาราชการและลูกจางประจํา) งบกลาง และงบประมาณที่สวนราชการไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ  
 
เงื่อนไข :  
     การปรับคะแนนที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สําหรับการประเมินผลสามารถปรับตัวเลขของเงิน
งบประมาณไดเฉพาะกรณี ดังตอไปนี้ 

1) กรณีตองปฏิบัติตามนโยบาย อันมีการระบุไวเปนลายลักษณ หรือมติคณะรัฐมนตรี เชน การใหชะลอโครงการ 
หรือการใหมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดของอุปกรณท่ีใชทําใหมูลคาเปลี่ยนแปลงไป 

2) กรณีแผนงาน/โครงการที่มีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว (ไมอยูในกรณีท่ี 1) 
 
สูตรคํานวณ : 

(งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 – คาใชจายที่เกิดขึ้นจริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2549)     X  100 
งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 1 
2 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 2 
3 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 3 
4 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 4 
5 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 5 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ - 27.895 
(เฉพาะหมวด

รายอื่น) 

11.4496 

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 15 ระดับความสําเร็จของแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

 พิจารณาความสําเร็จโดยกําหนดการประเมนิผลใน 3 ประเด็นยอย คือ 
1) ผลสําเร็จของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 
2) ระดับคุณภาพของรายละเอียดของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
3) ผลสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร      

 
     สํานักงาน กปร. ไดคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาระบบบริหารจัดการโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชดําริ ในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในปงบประมาณ พ.ศ.2548   
 
โดยที่ : 
 
ตัวชี้วัดที่ 15.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จจากวันที่ไดรับเอกสารแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระยะเวลาที่สามารถจัดสงแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  โดยแบงเกณฑ

การใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49 

 
ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 1.0 
คําอธิบาย :  

เพื่อกําหนดรูปแบบแผนการจัดการความรูของทุกหนวยงานใหอยูบนมาตรฐานดียวกัน และมีผลลัพธของแผนที่
มุงเนนการสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
 

 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   38

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของคุณภาพของแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียด

ของแผนตามเกณฑท่ีกําหนดแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
1      
2      
3      
4      
5      

โดยที ่:   
ขอ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีรูปแบบ (Format) ของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตรตรง

ตามที่กําหนดและไดผานการตรวจสอบแลวจาก Chief Knowledge Officer - CKO 
2 มีการระบุระยะเวลาของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
3 มีการระบุผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน     
4 มีการระบุผลลพัธของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
5 มีรายละเอียดของกิจกรรมที่สนับสนุนการสรางหรือการเพิ่มพูนคลังความรูท่ีสอดคลอง

กับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
 
เงื่อนไข :  

1. จะพิจารณาปรับลดคะแนน ในกรณีท่ีท่ีปรึกษามีขอเสนอแนะใหสวนราชการปรับหรือแกไขแผนการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร ในหัวขอหรือประเด็นที่สําคัญ 

2. สําหรับสวนราชการที่จะตองปรับหรือแกไขแผนฯ ตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา ตองจัดสงแผนฯ ท่ีปรับ
หรือแกไขแลวเสร็จมายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 หากไมสามารถจัดสงไดภายในระยะเวลาที่
กําหนดจะพิจารณาปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับตามตัวช้ีวัด 
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ตัวชี้วัดที่ 15.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตรประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2549      
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเปนรอยละของกิจกรรมทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนรอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน     5 ระดับ 

พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 60  
2 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 70 
3 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 80 
4 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 90  
5 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 100  

 
เหตุผล :   

เพื่อติดตามผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรของแตละ
สวนราชการ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรู
ในองคกร 

รอยละ 
 
 

- - 95 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานระบบบริหารความรู สาํนักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานระบบบริหารความรู สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายวัชระ  หัศภาค                         เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 112 
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ตัวชี้วัดที่ 16 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 
     สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศ พรอมจัดทํา 

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ  
ดังกลาวจะตองระบุผูรับผิดชอบ และ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุผลลัพธของแตละ
กิจกรรมอยางชดัเจน 

 
ซึ่งในสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ และแผนปฏิบัติการ การบริหาร

จัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ จะมีเนื้อหาครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก และประเด็นยอยในแตละประเด็น
หลักรวมทั้งสิ้น 10 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยที่  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล

สารสนเทศที่ใชอยูเดิม 
 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เกี่ยวของ และ ผูบริหารของ     สวนราชการ แบงเปน 
ประเด็นยอยที่  

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรอืสงเสริมใหมกีารใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยที่  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรับผูใชงาน 

(User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
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3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan)    
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากร           ของสวนราชการ 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
 

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 49 22 ก.พ. 49 15 ก.พ. 49 8 ก.พ. 49 1 ก.พ. 49 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ             
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมท้ัง 3 ประเด็น
หลัก และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหา
และคุณภาพครอบคลุม  ท้ัง 
3 ประเด็นหลักและ 10 
ประเด็นยอย 

1 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติ
การฯ ท่ีนําไปปฏิบัติไดแลว
เสร็จครบถวน  

1 80 85 90 95 100 

5) รอยละของจํานวน 
แผน ปฏิบัติการฯ ท่ี 
สามารถบรรลุวตัถุประสงค
หรือเปาหมายตาม 
แผนปฏิบัติการฯ ท่ีกําหนดไว

1 80 85 90 95 100 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับคุณภาพของการจัดสารสนเทศของสวน
ราชการ 

 
 
 

- -  

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหศูนยสารสนเทศ  เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ศูนยสารสนเทศ จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสมทรง  รุงเรืองศิลป เบอรติดตอ : 0-2282-9236 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายจุฑาพล ยุคแผน                      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 232, 274 
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ตัวชี้วัดที่ 17 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
น้ําหนัก : รอยละ 10 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึงความสําเร็จของการดําเนินการตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ (Blueprint for Change) ท่ีสวนราชการ ไดจัดทําข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดย
เลือก 1 ประเด็นยุทธศาสตรมาจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง สําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือ สวนราชการจะตอง
ดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงใหครบทุกประเด็นยุทธศาสตรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 นี้ โดยการประเมินผล 
แบงเปน 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 

1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
2. รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของ สวนราชการ 

 
ตัวชี้วัดที่ 17.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 6 
คําอธิบาย : 

ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึง ความสําเร็จของสวนราชการใน
การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร 3 ดาน ดังนี้ 

1. ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุง ข้ันตอนและกระบวนงาน โดยวิธีบริหารจัดการสมัยใหม 
เพื่อลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 

2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ 

3. ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) เปนการจัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรในองคกร เพื่อเพิ่มความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร รวมทั้งการจัดทําแผนเทคโนโลยี
สารสนเทศและการวางแผนการพัฒนาองคการและการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

ความสําเร็จของการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ หมายถึง การดําเนินการเปลี่ยนแปลงองคกรทั้ง
ในสวนท่ีเกี่ยวของกับกระบวนงาน การนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน                และในดานของการเพิ่มขีด
สมรรถนะขององคกรและบุคลากร ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม และบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวใน
แตละประเด็นยุทธศาสตร 

สํานักงาน ก.พ.ร ไดมีหนังสือ ว1/2548 ลงวันที่ 20 มกราคม พ.ศ.2548 และ ว2/2548 ลงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.
2548 แจงสวนราชการ ใหทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2548 เพื่อใหสวนราชการไดวางแผนการบริหารจัดการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเกิดความพรอมในการ
สนับสนุนและผลักดันใหประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ เกิดผลในทางปฏิบัติ โดยในระยะแรกใหจัดทําขอเสนอการ
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เปลี่ยนแปลงอยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร ภายในวันที่        30 กันยายน 2548 สวนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหจัดทําและ
สงสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  

ท้ังนี้ สําหรับสวนราชการที่ไมไดจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงครบทุกประเด็นยุทธศาสตร      ในวันที่ 31 
มีนาคม พ.ศ. 2549 ใหจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหครบและสงสํานักงาน ก.พ.ร. 
ภายในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

พิจารณาความสําเร็จในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.พ.ร.  
โดยแบงเปน 2 ชวง ดังนี้ 
 

ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 
1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 เม.ย. 49 21 เม.ย. 49 14 เม.ย. 49 7 เม.ย. 49 31 มี.ค. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 

1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 ต.ค. 49 21 ต.ค. 49 14 ต.ค. 49 7 ต.ค. 49 30 ก.ย. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
หมายเหตุ  :   

ความครบถวนของงาน หมายถึง ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตาม
แบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 
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(1) บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 
 หลักการและเหตุผล 
 ข้ันตอนการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 สรุปขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของแตละประเด็นยุทธศาสตร   
 แผนการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสูการปฏิบัติและประมาณการงบประมาณ 

(2) รายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 

- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ... 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรมากกวา 1 ประเด็นยุทธศาสตร 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

(3) ภาคผนวก 
 รายละเอียดการสํารวจสิ่งท่ีตองดําเนินการในปจจุบัน  

- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 1)   
- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานที่ควรจะดําเนินการแตยังไมไดดําเนินการในปจจุบัน 

(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 2) 
- แบบฟอรมการสรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดรับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาปรับปรุงครบถวนทุก

แบบฟอรมท้ังการวิเคราะหกระบวนงานและการวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร และครบถวนทุก
กลยุทธ (แบบฟอรมท่ี 4.2) 

 รายละเอียดผลการวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง 
- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหปจจัยสําคัญตอความสําเร็จและสิ่งท่ีจะตองมุงเนน/ใหความสําคัญ 

(แบบฟอรมท่ี 5) 
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- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง (Gap Analysis) (แบบฟอรมท่ี 
6) 

- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาองคกรและบุคลากร (แบบฟอรมท่ี 4) 
 
เกณฑการใหคะแนน : ความครบถวนของงาน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ไมมีการจัดสงขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
2 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 10                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
3 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 25                             

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
4 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 50                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
5 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดครอบคลุมทุกประเด็นยุทธศาสตร 

 
เงื่อนไข : 

ประเด็นความครบถวนของงาน จะพิจารณาจากความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ตามแบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่กําหนด โดยจะมีการพิจารณาและปรับลดคะแนนในเชิงคุณภาพ 
 

ตัวชี้วัดที่ 17.2 รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่กําหนดในแต
ละแผนงาน ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดทําขอเสนอฯ ไดแลวเสร็จ ณ 30 กันยายน พ.ศ. 2548              โดยแตละแผนงานจะตอง
จัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักในแตละแผนงาน 
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ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จ
หรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงาน
ของปงบประมาณ                  ท่ีทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   ชือ่

แผนงาน 
(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้าํหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน....... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ 2 x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ )+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ i x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ i)  

* แปลงน้ําหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 
หรือ 

(น้ําหนักของแผนงานที่ 1 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 1) + (น้ําหนักของแผนงานที่ 2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 2)  
(น้ําหนักของแผนงานที่ 3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 3) + (น้ําหนักของแผนงานที่ i x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ i) 

 
โดยที่ : 

น้ําหนักของแผนงาน 
(Wi) 

หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอ                         
การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงานรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน 
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาท่ีสามารถปฏิบัติได                 
กับแผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดของแตละแผนงานที่ได               กําหนด
ไวตามรายละเอยีดแผนงาน 

I หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
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เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ และดานการ

สรางสมรรถนะขององคกร จะชวยสรางความพรอมของสวนราชการในการปฏิบัติราชการเพื่อสรางความพรอมในการ
สนับสนุนยุทธศาสตร สนับสนุนพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุ
ตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 

 - -  

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายภัททะพงศ  เทียนศรี                เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 270 

                                  นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ209 
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ตัวชี้วัดที่ 18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนของเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเปนการนํากรอบการดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 รวมท้ังหลักเกณฑและแนวคิดของรางวัลคุณภาพแหงชาติของ
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแก  Malcolm Baldrige Quality Award (MBNQA) และ Thailand Quality Award (TQA) มา
ศึกษา วิเคราะหและเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาเปนเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และนําเกณฑดังกลาวไปสงเสริมให
สวนราชการใชในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนการดําเนินงานที่สอดรับกับกลยุทธหลักในการสราง
ความเปนเลิศในระบบราชการ ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการพัฒนาระบบราชการ ของแผนการบริหารราชการแผนดิน 

• การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ คือ การยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการของสวนราชการใหสอดคลองตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
โดยสวนราชการตองทําการประเมินตนเองเพื่อหาจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงองคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

• ในป 2548 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเริ่มเตรียมความพรอมในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐใหกับสวนราชการตางๆ โดยการใหความรู สรางความเขาใจในหลักเกณฑและวิธีการ และการสรางบุคลากรของ
สวนราชการตางๆ ใหมีความรูพื้นฐานในการประเมินตนเอง สําหรับในระยะตอไปจะเปนการสงเสริมสวนราชการให
ดําเนินการในเรื่องตางๆ เพิ่มเติมตอไปตามแนวทางที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไว สําหรับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ 
สํานักงาน ก.พ.ร. จะไดจัดทําคูมือแนวทางการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใหสวนราชการใชเปน
แนวทางดําเนินการในรายละเอียดตอไป  
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      
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โดยที ่:   
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 : จัดประชุมช้ีแจงใหความรูเรี่องการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแกเจาหนาท่ี
ของสวนราชการ 

ข้ันตอนที่ 2 : จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และ
จัดทําแผนดําเนินการพรอมกําหนดผูรับผิดชอบในแตละหมวด (Category Champion) ตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พรอมขออนุมัติแผนดําเนินการตอผูบังคับบัญชา 

ข้ันตอนที่ 3 : จัดอบรมคณะทํางานเพื่อเตรียมความพรอมในการประเมินองคกรดวยตนเอง 
ข้ันตอนที่ 4 : ความครบถวนของการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 
ข้ันตอนที่ 5 : ความครบถวนของการจัดทําเอกสารรายงานผลการดําเนินการเบื้องตนตามเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ 
 

หมายเหตุ :  
ความครบถวนตามขั้นตอนที่ 4 และ 5 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ตามแบบฟอรมท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิ.ย. 48 ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 (การพัฒนากฎหมายและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี)      ตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ. 2548-2551 ไดกําหนดกลยุทธหลักในการเสริมสรางความเปนเลิศในการปฏิบัติราชการโดยการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการทํางานของภาครัฐ ใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 
 

- - - 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานฯ  สํานักงาน กปร.  ท่ีจัดตั้งข้ึน เปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานฯ  จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดอืน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 

ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวอภิรดี  วรธงไชย               เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 


