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ตัวชี้วัดที่ 1 รอยละของจํานวนโครงการ/กิจกรรมอันเนื่องมาจากพระราชดําริที่สํานักงาน กปร. ไดวิเคราะหความเหมาะสมเมือ่ 
                   เทียบกับจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานตางๆ เสนอขอมาทั้งหมด 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 10  
คําอธิบาย :  
     รอยละของจํานวนโครงการ/กิจกรรมอันเนื่องมาจากพระราชดําริท่ีสํานักงาน กปร. ไดวิเคราะหความเหมาะสมเมื่อ
เทียบกับจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานตางๆ เสนอขอมาทั้งหมด หมายถึง จํานวนโครงการ/กิจกรรมอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริท่ีหนวยงานตางๆ เสนอขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ไดรับการพิจารณาวิเคราะหความเหมาะสมของแผนงาน/
โครงการ/งบประมาณ โดยสํานักงาน กปร. เปรียบเทียบกับจํานวนโครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานเสนอขอมาทั้งหมดในรอบ
ปงบประมาณ   
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ไดวิเคราะหความเหมาะสมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 
 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 10 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 60 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 70 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 80 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 90 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่วิเคราะห รอยละ 100 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    
     หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของจํานวนโครงการ/กจิกรรมอันเนื่อง 
มาจากพระราชดําริท่ีสํานักงาน กปร. ได 
วิเคราะหความเหมาะสมเมื่อเทียบกับจํานวน
โครงการ/กิจกรรมที่หนวยงานตางๆ เสนอขอ
มาทั้งหมด 

รอยละ 
 

- - - 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ
รวมมอืจากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4 กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  
และกลุมกิจกรรมพิเศษ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ รวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน 
9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
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ตัวชี้วัดที่ 2 รอยละของโครงการที่ผลปฏิบัติการเปนไปตามแผน 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3.75 
คําอธิบาย :  
      รอยละของโครงการที่ผลปฏิบัติการเปนไปตามแผน หมายถึง จํานวนโครงการที่ผลการดําเนินงานเปนไปตามแผน  
(ท่ีโครงการนั้นกําหนดไว) คิดเปนรอยละเมื่อเทียบกับโครงการทั้งหมดที่ กปร. อนุมัติในปงบประมาณนั้น ณ วันที่กําหนด    
ดังนั้น ทุกโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจะมีการจัดทําแผนของโครงการวา ในแตละไตรมาสควรจะมีความกาวหนาเปน       
กี่เปอรเซ็นตเมื่อเทียบกับงานของทั้งโครงการโดยเดือนที่   เริ่มนับ ณ เดือนที่ไดรับอนุมัติเงินงวด 
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผนในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 60 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 65 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 70 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 75 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่เปนไปตามแผน รอยละ 80 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    
      หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการที่ผลปฏิบัติการเปนไปตาม 
แผน 

รอยละ 
 

- - 62 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ
รวมมอืจากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4 กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  
และกลุมกิจกรรมพิเศษ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ รวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน  
9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางศิริลักษณ ทัศนารมย               เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 260 
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ตัวชี้วัดที่ 3 รอยละของโครงการที่ไดรับการอนุมัติจากประธาน กปร. ซ่ึงไดแจงหนวยงานภายใน 5 วันนับจากวันที่ไดรับ 
                   หนังสือแจงอนุมัติจากประธาน กปร. เพ่ือการเบิกจายงบประมาณ  
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3.75 
คําอธิบาย :  
     รอยละของโครงการที่ไดรับการอนุมัติจากประธาน กปร. ซึ่งไดแจงหนวยงานภายใน 5 วันนับจากวันที่ไดรับหนังสือ
แจงอนุมัติจากประธาน กปร. เพื่อการเบิกจายงบประมาณ หมายถึง จํานวนโครงการที่ สํานักงาน กปร. สามารถแจงผลการ
อนุมัติโครงการ/งบประมาณใหหนวยงานที่เกี่ยวของภายใน 5 วันทําการหลังจากที่สํานักงาน กปร. ไดรับทราบผลการพิจารณา
จากประธาน กปร. (นายกรัฐมนตรี) อยางเปนทางการ เปรียบเทียบกับจํานวนโครงการที่อนุมัติท้ังหมดของปงบประมาณ 
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการที่ไดรับอนุมัติในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 10 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 60 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 70 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 80 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 90 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการที่แจงหนวยงานภายใน 5 วัน รอยละ 100 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :  หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการที่ไดรับการอนุมัติจาก 
ประธาน กปร. ซึ่งไดแจงหนวยงานภายใน 5 วัน 
นับจากวันที่ไดรับหนังสือแจงอนุมัติจาก 
ประธาน กปร. เพื่อการเบิกจายงบประมาณ 

รอยละ 
 

- - 80 

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ รวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน  

9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
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ตัวชี้วัดที่ 4 รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนยศึกษาฯ ที่มีประชาชน องคปกครองสวนทองถิ่น องคกรพัฒนา 
                   เอกชน หรือภูมิปญญาทองถิ่น เขามามีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 7.50 
คําอธิบาย :  
     รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนยศึกษาฯ ท่ีมีประชาชน องคปกครองสวนทองถิ่น องคกรพัฒนาเอกชน 
หรือภูมิปญญาทองถิ่น เขามามีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ หมายถึง รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนยศึกษาการ
พัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง 6 แหง ท่ีมีประชาชน องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล 
องคกรพัฒนาเอกชน หรือภูมิปญญาทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการคิด การวางแผน การดําเนินงาน การสนับสนุนคาใชจาย 
แรงงาน การกํากับดูแล การติดตามผลการดําเนินงาน หรือการประเมินผล ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยเปรียบเทียบกับ
จํานวนโครงการ/กิจกรรมขยายผลทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการ/กิจกรรมขยายผลที่มีบุคคลเขาไปมีสวนรวมในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมขยายผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 7 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 64 เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 71 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 78 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 85 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บุคคลมีสวนรวม รอยละ 92 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการ/กิจกรรมขยายผลของศูนย 
ศึกษาฯ ท่ีมีประชาชน องคกรปกครองสวนทอง 
ถิ่น องคกรพัฒนาเอกชน หรือภูมิปญญาทองถิ่น  
เขามามีสวนรวมในรูปแบบตาง ๆ 

รอยละ 
 

- - 90.91  

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล โดยความรวมมอืจากศูนยศึกษาการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง ๖ ศูนย 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  รวบรวมขอมูล
เปนราย 3 เดือน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายโกวทิย  เพงวาณิชย  เบอรติดตอ : 0-2828-3351 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุดารัตน  คุสินธ              เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 210 
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ตัวชี้วัดที่ 5 จํานวนประชาชนที่รับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ  
หนวยวัด : จํานวนคน/ราย 
น้ําหนัก  : รอยละ 10  
คําอธิบาย :  
      จํานวนประชาชนที่รับทราบขอมูลขาวสารเกีย่วกับการดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ หมายถึง 
จํานวนประชาชนที่ไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดาํเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ โดย ใชจํานวนผูท่ี
เดินทางไปศึกษาหาความรูและเยี่ยมชมศูนยศึกษาการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง 6 ศูนย  และใชจํานวน Unique IP 
ผูมาใชบริการ Web Site ของสํานักงาน กปร. www.rdpb.go.th     
สูตรการคํานวณ :  
              - 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 25,000 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 400,000   

เทากับ   1   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 425,000 

เทากับ   2   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 450,000 

เทากับ   3   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 475,000 

เทากับ   4   คะแนน 

•   จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ + จํานวน Unique IP ผูใชบริการ Web Site 
เทากับ 500,000 

เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    

1. นับจํานวนผูเขามาใชบริการเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ ท้ัง 6 ศูนย 
2. นับจํานวน Unique IP ผูมาใชบริการ Web Site ของสํานักงาน กปร. 
3. การรายงานผลฯ จะแยกเปน 2 สวน 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

จํานวนผูเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ ท้ัง 6 ศูนย จํานวน
ราย 

700,278 759,311 341,425 

จํานวน Unique IP ใน Web Site สํานักงาน 
กปร.  
 

จํานวน
ครั้ง 

- - 95,060 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูลจํานวนผูเขาศึกษาดูงานและเยี่ยมชมศูนยศึกษาฯ โดยความรวมมือจากศูนยศึกษาการ
พัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท้ัง 6 ศูนย 

2 กําหนดใหศูนยสารสนเทศ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล Unique IP 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาตามแนวพระราชดําริ  รวบรวมขอมูล

เปนราย 3 เดือน 6 เดือน 9 เดอืน และ 12 เดือน  จัดสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร และกองแผนงาน
และวิเทศสัมพันธ เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

4 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล ศูนยสารสนเทศ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน จดัสงใหกลุมพัฒนาระบบ
บริหาร เพื่อสรปุผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายโกวทิย  เพงวาณิชย  เบอรติดตอ : 0-2828-3351 
                                  นางสมทรง  รุงเรืองศิลป              เบอรติดตอ : 0-2282-9236  
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุดารัตน  คุสินธ              เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 210 
                   นางสาวมานิกา ณ กาฬสินธุ          เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 274, 232     
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ตัวชี้วัดที่ 6 รอยละของโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริที่ไดรับการวิเคราะหความเหมาะสมเพื่อขออนุมัติจากประธาน  
                   กปร. ไดภายใน 30 วัน 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 7.50 
คําอธิบาย :  
     รอยละของโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริท่ีไดรับการวเิคราะหความเหมาะสมเพื่อขออนุมัติจากประธาน กปร. 
ไดภายใน 30 วนั หมายถึง  จํานวนโครงการที่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณใชเวลาดําเนินการ ตั้งแตไดรับหนังสือกระทรวง 
จนกระทั่งถึงวนัที่ เลขาธิการ กปร. ลงนามเสนอ ประธาน กปร. ใชเวลาทั้งสิ้นไมเกิน 30 วนั เทียบเปนรอยละของโครงการที่
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณทั้งหมดในปงบประมาณนั้น  
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนโครงการที่ขอรับการสนับสนุนในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน 
รอยละ 50  

เทากับ   1   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน  
รอยละ 55 

เทากับ   2   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน  
รอยละ 60 

เทากับ   3   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน 
รอยละ 65 

เทากับ   4   คะแนน 

•   จํานวนโครงการที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 30 วัน  
รอยละ 70 

เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของโครงการอันเนือ่งมาจากพระราช 
ดําริท่ีไดรับการวิเคราะหความเหมาะสมเพื่อขอ 
อนุมัติจากประธาน กปร. ไดภายใน 30 วัน 

รอยละ 
 

- 47 57 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ
รวมมอืจากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4 กลุมศึกษาและเผยแพรการพัฒนาอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ และกลุมกิจกรรมพิเศษ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ  รวบรวมขอมลูเปนรายเปนราย 3 เดือน  
6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
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ตัวชี้วัดที่ 7 รอยละของฎีกาขอพระราชทานความชวยเหลือที่ไดมีการประสานตรวจสอบขอเท็จจริงไดภายใน 8 วัน 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 7.50 
คําอธิบาย : รอยละของฎีกาขอพระราชทานความชวยเหลือท่ีไดมีการประสานตรวจสอบขอเท็จจริงไดภายใน 8 วัน หมายถึง 
จํานวนฎีกาที่สํานักงาน กปร. ไดรับ มีการดําเนินการตั้งแตข้ันตอนสารบรรณลงรับ จนกระทั่งถึง เลขาธิการ กปร. ลงนาม
ประสานแจงเรื่องไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ ใชเวลาไมเกิน 8 วัน เทียบเปนรอยละของฎีกาที่สํานักงาน กปร. ไดรับทั้งหมด  
 
สูตรการคํานวณ :  

จํานวนฎีกาที่ใชเวลาดําเนินการภายใน 8 วัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  X  100 
จํานวนฎีกาที่ไดรับในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน1 : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 43  เทากับ   1   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 48 เทากับ   2   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 53 เทากับ   3   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 58 เทากับ   4   คะแนน 
•   จํานวนฎีกาที่ดําเนินการภายใน 8 วัน  รอยละ 63 เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :   หากมีการกําหนดเงื่อนไขใด  ๆ จะแจงใหทราบในรายงานผลรอบ 6 เดือน    
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

รอยละของฎีกาขอพระราชทานความชวยเหลอื 
ท่ีไดมีการประสานตรวจสอบขอเท็จจริงไดภาย 
ใน 8 วัน 

รอยละ 36 61 53  

 
 

 
 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

                            14

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกลุมพัฒนาระบบบริหารเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือ
จากกลุมประสานงานโครงการฯ 1-4  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมพัฒนาระบบบริหารรวบรวมขอมูลเปนราย 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : ม.ล.จิรพันธุ ทวีวงศ   เบอรติดตอ : 0-2280-6238 
ผูจัดเก็บขอมูล     :นายนพปฎล มกุลกาญจน              เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ  
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ตัวชี้วัดที่ 8 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3  
คําอธิบาย :  

1. พิจารณาจากผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการโดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัดจางหนวยงานผู 
        ประเมินอิสระมาดําเนินการสํารวจ  
2.    ประเด็นการสํารวจ ประกอบดวย  

             2.1 ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ 
          2.2 ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 
          2.3 ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก    
     3.   สํานักงาน กปร. เสนองานบริการท่ีจะใหสํารวจความพึงพอใจ จํานวน 2 งานบริการ ซึ่งเปนงานบริการเดิมท่ีให
สํานักงาน ก.พ.ร. สํารวจความพึงพอใจตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ เมื่อปงบประมาณ 2548 ท้ังนี้ เนื่องจากสํานักงาน 
กปร. ไมมีงานบริการท่ีเปนงานในภารกิจหลกัที่นอกเหนือไปจากนี้ งานบริการท้ัง 2 ประกอบดวย  
           3.1 การพิจารณาสนับสนุนใหแกสวนราชการเพื่อดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
                  3.2 การขอรับสื่อประชาสัมพันธโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
65 70 75 80 85 

 
เงื่อนไข :   เมื่อสํานักงาน กปร. ทราบผลสํารวจความพึงพอใจของงานบริการท้ังสองในปงบประมาณ 2548 แลว จะนํา 
ผลดังกลาวมาปรับเกณฑการใหคะแนนใหม 
   
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2546 2547 2548 

การพิจารณาสนับสนุนใหแกสวนราชการเพือ่ 
ดําเนินงานโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 

รอยละ 
 

- 71.80 n.a. 

การขอรับสื่อประชาสัมพันธโครงการอันเนือ่ง 
มาจากพระราชดําริ 

รอยละ - - n.a. 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 
 

1. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร  เปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการประสานขอมูลเกี่ยวกับการ
สํารวจความพึงพอใจกับสํานักงาน ก.พ.ร. และหนวยงานผูประเมินอิสระ  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล     : นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 9 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
น้ําหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
    การบริหารราชการแบบมีสวนรวม หมายถึง การดําเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ท่ีเจาหนาท่ีหรือ
สํานักงาน กปร. ไดเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมท้ังทางตรงและทางออม โดยในทางตรง ไดแก การเปดโอกาสให
ใหประชาชนเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ สวนในทางออม ไดแก การให
ขอมูลขาวสารผานสื่อตางๆ เชน เว็บไซต สื่อโทรทัศน สื่อวิทยุ เอกสารสิ่งพิมพ  และใหมีระบบการรับฟงความคิดเห็นจาก
ประชาชน   
 
เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
ขั้นตอน รายละเอียดดําเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 การเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส โดยมชีองทางตางๆ อยางนอย 5 ชองทางไดแก 
1) เอกสารสิ่งพมิพ 
2) แผนพับ 
3) จดหมายขาว 
4) แผนผังการปฏิบัติงาน 
5) ติดประกาศตางๆ  
6) เว็บไซต 
7) การจัดทํา Spot โฆษณา 
8) การจัดทําโลโก 
9) การจัดนิทรรศการ 
10) การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อสิ่งพิมพ (Press release) 
11) การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อโทรทัศน 
12) การเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อวิทย ุ
13) การจัดงานแถลงขาว 
14) การจัดทําสือ่เผยแพร (Bill board) 

ข้ันตอนที่ 2 การมีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนอยางนอย 3 ชองทาง ตอไปนี้ ไดแก 
1) การจัดใหมีตูรับขอคิดเห็น  
2) การจัดใหมสีายดวน 
3) การจัดใหมีตูไปรษณียรับเรื่องจากประชาชน 
4) การสัมภาษณความคิดเห็นของประชาชน 
5) การจัดสัมมนาวิชาการตางๆ  
6) การจัดเวทีรบัฟงความคิดเห็นของประชาชน (Focus Group) 
7) การจัดใหมีศูนยขอมูล / หองสมุด 
8) การจัดทําเวบ็ไซตซึ่งมีชองทางสื่อสารกับประชาชน (Chat room) หรือ (Web board) 

ข้ันตอนที่ 3 มีระบบการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน มีเจาหนาท่ีรับผิดชอบและมีการ
ดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 

ข้ันตอนที่ 4 การมีท่ีปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน (เปนทางการหรอืไมเปนทางการ) โดยมีการดําเนินกิจกรรมรวมกนัอยาง
ตอเนื่องและชัดเจน เชน มีการจัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 ครั้ง  

ข้ันตอนที่ 5 มีกระบวนการ / กลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน 
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เงื่อนไข :    
    การรายงาน จะรายงานผลการดําเนินการที่เกิดขึ้นในรอบระยะเวลาที่กําหนด 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 

ข้ันตอน - - 3 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือ
จากกลุม/กอง/ศูนย ตางๆ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมพัฒนาระบบบริหาร จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 
เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
หนวยวัด : ขั้นตอน 
น้ําหนัก  : รอยละ 4 
คําอธิบาย :  
     ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งพิจารณาความ
ครบถวนของการดําเนินการใน 2 ประเด็น ไดแก 

1. การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการสนับสนุนใหภาคประชาชนและเจาหนาท่ีของ
รัฐมีสวนรวมในปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจงั 

2. การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการ
กระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 

 
ประเด็นที่ 1 : การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการสนับสนุนใหภาคประชาชนและเจาหนาทีข่อง 
                      รัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางจริงจัง 
ตัวชี้วัดที่ 10.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ 
                        ประพฤติมิชอบ 
น้ําหนัก  : รอยละ 1.5  
คําอธิบาย :  
        พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 
เกณฑการใหคะแนน : 

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนะเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

ขั้นตอนที่ 1 มีการทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัตการการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบท่ีไดดําเนินการตามปงบประมาณ พ.ศ.2548 มีการวิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ท่ีกอใหเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ และสรุปขอมูลท่ีไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียน 

ขั้นตอนที่ 2  นําผลการทบทวนผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.2548 ผลการวิเคราะหความเสี่ยงฯ 
ผลสรุปจากระบบการรับฟงขอรองเรียนมาใชประกอบการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/
โครงการหรือแผนปฏิบัติการการปองกันการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ใหแลวเสร็จ ท้ังนี้ ในการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/
โครงการหรือแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความ
เสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการขึ้นดวย 

 ในแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการระบุการดําเนินงานเชิงรุกในการสนับสนุนใหภาคประชาชน
และเจาหนาท่ีของรัฐมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตอยางจริงจังโดยตองกําหนดกิจกรรม
ท่ีเกี่ยวของกับภาคประชาชนและภาครัฐ ดังนี้ 

ภาคประชาชน  
1. การสรางความเขมแข็งใหกับ “ เครือขายภาคประชาชน” โดยการสรางความรู ความเขาใจ และ

สรางทัศนคติท่ีดีตอการเปนผูสอดสอง แจงเบาะแส และเฝาระวังการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีของรัฐ 

2. การจัดกิจกรรมสงเสริมใหเครือขายสามารถ “เผยแพรความรูแกประชาชน” เกี่ยวกับ 
- วิธีการตรวจสอบ เฝาระวัง และเขามามีสวนรวมในการแจงเบาะแสการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบใหกับสวนราชการ/จังหวัด 
- การใหความรูกับประชาชนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ/หลักการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางและ

การประมูลแบบอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) 
- วิธีการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของสวนราชการ และการเขียนคํารองท่ีถูกตอง 
- ชองทางการรองเรียนและแจงกลับไปยังสวนราชการหรือหนวยงานสวนกลางที่

เกี่ยวของ (สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) และศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย) 

3. วิธีการใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการประมูลงาน 
การจัดซื้อจัดจางของสวนราชการ 

4. การติดตามการดําเนินงานของ “เครือขายภาคประชาชน” อยางเปนรูปธรรม 
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ภาครัฐ (เจาหนาที่ของรัฐ) 

1. สนับสนุนการจัดโครงการ/กิจกรรมดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)/หนวยงานภาครัฐ/หรือหนวยงาน
สวนทองถิ่นในพื้นท่ีและเผยแพรความรู/ขอมูลขาวสาร/ระเบียบ/ขอบังคับ/วิธีการปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ
กับการปองกันปราบปรามการทุจริต (Ex Parte Rule) รวมท้ังความรูเกี่ยวกับสงเสริมดานคุณธรรม
และจริยธรรมและภัยของการทุจริตคอรัปช่ันใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและผูมีสวนไดสวนเสียได
รับทราบอยางตอเนื่อง เพื่อปองกันปญหาการรวมมือกันกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ อันจะ
สงผลท่ีสําคัญตอการทําใหพฤติกรรมของเจาหนาท่ีของรัฐเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี 
หมายเหตุ  :  ท้ังนี้ สวนราชการอาจเสนอขอรับการสนับสนุนวิทยากรและเอกสารที่เกี่ยวของจาก
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) หรือขอรับการ
สนับสนุนการสงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรมจากสํานักงาน ก.พ.ได 
2.  การจัดกิจกรรมยกยองใหรางวัลหนวยงานของรัฐ/เอกชน/ประชาชนหรือขาราชการที่ปฏิบัติตน
เปนแบบอยางเรื่องความซื่อสัตยสุจริต 
 

ขั้นตอนที่ 3 มีการดําเนินการตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 

ขั้นตอนที่ 4 มีการตอบสนองตอขอรองเรยีนเรื่อง “การทุจริตและประพฤติมิชอบ” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท่ี
มีการรองเรียนผานศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทยและจากระบบรับฟงขอรองเรียนของสวน
ราชการไดอยางครบถวน 

ขั้นตอนที่ 5 มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรอืแผนปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ.2549 โดยระบุปจจัยสนับสนุน 
ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานและสรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรยีนเรื่อง “การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” ในขั้นตอนที่ 4 พรอมท้ังกําหนดแนวทางหรือมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง
แนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรอืแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2550 
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ประเด็นที่ 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการ 
                      กระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 
ตัวชี้วัดที่ 10.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทจุริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  
 พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําและรายงานขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ เพื่อใชเปน
ฐานขอมูลดานการทุจริตในระดับชาติ 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําขอมูลดานการทุจริตตามรูปแบบ รายการ และวิธีการท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม ขท 01 แบบขอมูลเรื่องกลาวหา/
ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมชิอบของเจาหนาท่ีของรัฐ) และมีการปรับปรุงสถานะ
ของผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

2 มีการประมวลผลขอมูลการทจุริตท่ีจัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอใน
รูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพื่อเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูบริหารสวนราชการ
ในการเฝาระวังและติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง การประมูลงานของสวนราชการโดยใหมีความครอบคลุมใน
เรื่องความโปรงใส (Transparency) ใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก 

- ความโปรงใสของกระบวนการ  (Process) 
- ความโปรงใสของผูปฏิบัติหนาท่ี  (Bureaucrat) 
- ความโปรงใสของการเผยแพรขอมูล  (Publication) 

ตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด 
(ตามแบบฟอรม ขท 02 แบบขอมูลการจัดซือ้จัดจาง) 

4 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลาที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
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ประเด็นที่ 2 : การจัดทําขอมูลการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการและการดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อพบวามีการ 
                       กระทําผิด ในปงบประมาณ พ.ศ.2549 
ตัวชี้วัดที่ 10.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 
น้ําหนัก : รอยละ 1 
คําอธิบาย : 
    พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตามประเด็นที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ โดยมีเอกสารประกอบหรือมีหลักฐาน
พยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสงสํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือพยานหลักฐาน
ดังกลาวไปยังคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ภายในระยะเวลาที่กําหนดเทียบกับจํานวนสํานวนการ
สอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ 
 

สูตรการคํานวณ :  
 

 
จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสงไปยงัสํานักงาน ป.ป.ช.ภายในระยะเวลาทีก่ําหนดX  100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช.ขอทราบ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
40 50 60 70 80 

 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคณุภาพ 
    1. กรณีสวนราชการไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวช้ีวัดรอยละ 1 ไปเพิ่มใหตัวช้ีวัดท่ี 10.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของสวนราชการ เปนรอยละ 2.5 
     2. กรณีท่ีไมสามารถดําเนินการเพื่อตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว และเด็ดขาด 
     3. กรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริงและมมีติวามีมูลความผิดทางวินัย 
และแจงใหสวนราชการทราบแลว สวนราชการไมพิจารณาโทษใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับเรื่องจาก
สํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) พรอมท้ังสงสําเนาคําสั่งลงโทษใหสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําสั่งตามพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 มาตรา 93 
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        4. กรณีมีการรองเรียนตอสวนราชการ เรื่องการทุจริตหรอืประพฤติมิชอบ หากสวนราชการไมสามารถดําเนินการ
ตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วัน 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จ ข้ันตอน - - 5 
 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  กลุมพัฒนาระบบบริหาร จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 

เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวน้ําฝน  ศาสตรพิสุทธิ์        เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 202 
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ตัวชี้วัดที่ 11  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 
กรณีที่ 2  สวนราชการไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจายในภาพรวม 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :   
 การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมของ
สํานักงาน กปร. เปนตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสํานักงาน กปร. ท้ังนี้ ไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร
เพิ่มเติมระหวางปงบประมาณโดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
สูตรการคํานวณ :  

=    ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย                X  100 
                                         วงเงนิงบประมาณรายจายท่ีไดรับ 

 
หมายเหตุ : การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน

ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรอืโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังนี้ สํานักงาน กปร. จะรายงานวงเงินงบประมาณที่
ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
87 90 93 96 99 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณราย 
จายในภาพรวม 

รอยละ - -  
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 12  ระดับความสําเรจ็ของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสํานักงาน กปร. จะพิจารณาจากความ 
ครบถวนของขอมูล เชน จํานวนหนวยน้ํามันและไฟฟาท่ีใช เปนตน ท่ีจัดเก็บในฐานขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการประหยัด
พลังงานตามแบบฟอรมการรายงานการใชพลังงานของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) การทบทวนมาตรการ/
แนวทางการประหยัดพลังงาน การจัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/ม าตรการประหยัดพลังงานไดอยางครบถวน รวมถึง
ปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดไดเมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ.2549 กับปริมาณการใชใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2546 

พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้าํหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2. น้ํามัน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
 1. ไฟฟา 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดไฟฟาครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

ไฟฟา ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดไฟฟาไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
 2. น้ํามัน 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดน้ํามันครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดน้ํามันไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
สูตรการคํานวณ : 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาที่ประหยัดได เทากบั 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2546  (หนวย)  -    

                  ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2549 (หนวย)           X  100 
                                     ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ 2546 (หนวย) 

 
2. รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได เทากับ 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2546  (ลิตร)  -    
                  ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2549 (ลติร)           X  100 

                                     ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ 2546 (ลิตร) 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของปรมิาณไฟฟาท่ีประหยัดได รอยละ - 8.32 17.47 
รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได รอยละ - 15.40 28.34 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายบริหารงานทั่วไป) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล ตาม
แบบฟอรมท่ีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน กําหนด 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายบรหิารงานทั่วไป)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  
6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายสิงหพงศ  รัชนิพนธ  เบอรติดตอ : 0-2629-9180 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวศิริพร  สมงาม                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 182 
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ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขัน้ตอนการปฏิบัติราชการของ 
                     สวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
     พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของระยะเวลาทีล่ดไดของแตละงานบริการท่ีสํานักงาน 
กปร. ไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. และเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
    จากการพิจารณาตามเกณฑการคัดเลือกงานของสํานักงาน ก.พ.ร. พบวา กรณีของสํานักงาน กปร. มี 2 กระบวนงานที่
สามารถนํามาลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ประกอบดวย 

1. การพิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดาํเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1 

2. การแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนดไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวยงานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริงและเสนอแนวทางแกไข
ปญหา กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1   

              ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และจัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราชเลขาธิการ  
                      กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1  
 
เงื่อนไข :  

1. กระบวนงานที่นํามาดําเนินการลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เปนกระบวนงานที่นํามาดําเนินการ
ลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการไมถึงรอยละ 50 

2. กระบวนงานที่นํามาลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเปนงานบริการที่สํานักงาน กปร. ไดออกประกาศกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 
 

 

 
 
 
 
 

กระบวนงานที่ถกูประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ขึ้นไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30 แตไมถึง  

รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนาํมาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

สามารถเลอืกนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 หรือไมกไ็ด  

จะตองนํามาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

จํานวนกระบวนงานที่ถูกประเมินผล 
ในปงบประมาณ  

พ.ศ. 2547 และ 2548 

จํานวนกระบวนงาน 
ที่สวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

ไมนอยกวารอยละ 75  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ           
การลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได งานบริการประชาชน 

(i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได (Ci) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก      

(Wi x Ci) 
1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 
. . 10 20 30 40 50 . . 
. . 10 20 30 40 50 . . 
i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 

น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 
 
คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
เทากับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)                   หรือ                               (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
      Σ Wi                              W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
 

โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)         ท่ี

ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 
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หมายเหตุ : 
    สํานักงาน กปร. ไดจัดทําประกาศกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน ลงวันที่ 25 มกราคม 2548 และเผยแพรไวใน
เว็บไซตของสํานักงาน กปร. www.rdpb.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการพิจารณา 
สนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อ 
ดําเนินงานโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 

รอยละ - 12.17 27.72 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการแกไข
ปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนด
ไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวย 
งานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริง และเสนอแนว 
ทางแกไข 
ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และ 
จัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราช 
เลขาธิการ 

 
 
 
 

รอยละ 
 
 

รอยละ  
 

 
 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 

44.69 
 
 
- 

 
 
 
 

28.25 
 
 

21.99 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ 
พิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดําเนินงานโครงการอนัเนื่องมาจาก
พระราชดําริ 

2. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ
พิจารณาแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกาโดยความรวมมือจากกลุมประสานงาน
โครงการฯ 1-4   

3. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ และกลุมพัฒนาระบบบริหาร   จะ
รวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 
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ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
                                  นายประสาท  พาศิริ                      เบอรติดตอ : 0-2282-6231   
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
                 นายนพปฎล  มกุลกาญจน             เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 14 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 
 สวนราชการที่สามารถใชงบประมาณต่ํากวางบประมาณที่ไดรับจัดสรร และยังไดผลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่
กําหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ โดยพิจารณาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบท่ีไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท้ังนี้ ไมรวมงบ
บุคลากร (เฉพาะขาราชการและลูกจางประจํา) งบกลาง และงบประมาณที่สวนราชการไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ  
 
เงื่อนไข :  
     การปรับคะแนนที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สําหรับการประเมินผลสามารถปรับตัวเลขของเงิน
งบประมาณไดเฉพาะกรณี ดังตอไปนี้ 

1) กรณีตองปฏิบัติตามนโยบาย อันมีการระบุไวเปนลายลักษณ หรือมติคณะรัฐมนตรี เชน การใหชะลอโครงการ 
หรือการใหมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดของอุปกรณท่ีใชทําใหมูลคาเปลี่ยนแปลงไป 

2) กรณีแผนงาน/โครงการที่มีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว (ไมอยูในกรณีท่ี 1) 
 
สูตรคํานวณ : 

(งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 – คาใชจายที่เกิดขึ้นจริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2549)     X  100 
งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 1 
2 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 2 
3 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 3 
4 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 4 
5 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 5 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ - 27.895 
(เฉพาะหมวด

รายอื่น) 

11.4496 

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 15 ระดับความสําเร็จของแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

 พิจารณาความสําเร็จโดยกําหนดการประเมนิผลใน 3 ประเด็นยอย คือ 
1) ผลสําเร็จของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 
2) ระดับคุณภาพของรายละเอียดของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
3) ผลสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร      

 
     สํานักงาน กปร. ไดคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาระบบบริหารจัดการโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชดําริ ในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในปงบประมาณ พ.ศ.2548   
 
โดยที่ : 
 
ตัวชี้วัดที่ 15.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จจากวันที่ไดรับเอกสารแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระยะเวลาที่สามารถจัดสงแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  โดยแบงเกณฑ

การใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49 

 
ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 1.0 
คําอธิบาย :  

เพื่อกําหนดรูปแบบแผนการจัดการความรูของทุกหนวยงานใหอยูบนมาตรฐานดียวกัน และมีผลลัพธของแผนที่
มุงเนนการสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
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เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของคุณภาพของแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียด

ของแผนตามเกณฑท่ีกําหนดแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
1      
2      
3      
4      
5      

โดยที ่:   
ขอ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีรูปแบบ (Format) ของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตรตรง

ตามที่กําหนดและไดผานการตรวจสอบแลวจาก Chief Knowledge Officer - CKO 
2 มีการระบุระยะเวลาของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
3 มีการระบุผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน     
4 มีการระบุผลลพัธของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
5 มีรายละเอียดของกิจกรรมที่สนับสนุนการสรางหรือการเพิ่มพูนคลังความรูท่ีสอดคลอง

กับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
 
เงื่อนไข :  

1. จะพิจารณาปรับลดคะแนน ในกรณีท่ีท่ีปรึกษามีขอเสนอแนะใหสวนราชการปรับหรือแกไขแผนการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร ในหัวขอหรือประเด็นที่สําคัญ 

2. สําหรับสวนราชการที่จะตองปรับหรือแกไขแผนฯ ตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา ตองจัดสงแผนฯ ท่ีปรับ
หรือแกไขแลวเสร็จมายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 หากไมสามารถจัดสงไดภายในระยะเวลาที่
กําหนดจะพิจารณาปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับตามตัวช้ีวัด 
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ตัวชี้วัดที่ 15.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตรประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2549      
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเปนรอยละของกิจกรรมทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนรอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน     5 ระดับ 

พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 60  
2 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 70 
3 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 80 
4 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 90  
5 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 100  

 
เหตุผล :   

เพื่อติดตามผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรของแตละ
สวนราชการ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรู
ในองคกร 

รอยละ 
 
 

- - 95 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานระบบบริหารความรู สาํนักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานระบบบริหารความรู สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายวัชระ  หัศภาค                         เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 112 
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ตัวชี้วัดที่ 16 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 
     สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศ พรอมจัดทํา 

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ  
ดังกลาวจะตองระบุผูรับผิดชอบ และ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุผลลัพธของแตละ
กิจกรรมอยางชดัเจน 

 
ซึ่งในสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ และแผนปฏิบัติการ การบริหาร

จัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ จะมีเนื้อหาครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก และประเด็นยอยในแตละประเด็น
หลักรวมทั้งสิ้น 10 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยที่  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล

สารสนเทศที่ใชอยูเดิม 
 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เกี่ยวของ และ ผูบริหารของ     สวนราชการ แบงเปน 
ประเด็นยอยที่  

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรอืสงเสริมใหมกีารใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยที่  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรับผูใชงาน 

(User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
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3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan)    
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากร           ของสวนราชการ 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
 

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 49 22 ก.พ. 49 15 ก.พ. 49 8 ก.พ. 49 1 ก.พ. 49 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ             
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมท้ัง 3 ประเด็น
หลัก และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหา
และคุณภาพครอบคลุม  ท้ัง 
3 ประเด็นหลักและ 10 
ประเด็นยอย 

1 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติ
การฯ ท่ีนําไปปฏิบัติไดแลว
เสร็จครบถวน  

1 80 85 90 95 100 

5) รอยละของจํานวน 
แผน ปฏิบัติการฯ ท่ี 
สามารถบรรลุวตัถุประสงค
หรือเปาหมายตาม 
แผนปฏิบัติการฯ ท่ีกําหนดไว

1 80 85 90 95 100 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับคุณภาพของการจัดสารสนเทศของสวน
ราชการ 

 
 
 

- -  

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหศูนยสารสนเทศ  เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ศูนยสารสนเทศ จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสมทรง  รุงเรืองศิลป เบอรติดตอ : 0-2282-9236 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายจุฑาพล ยุคแผน                      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 232, 274 
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ตัวชี้วัดที่ 17 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
น้ําหนัก : รอยละ 10 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึงความสําเร็จของการดําเนินการตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ (Blueprint for Change) ท่ีสวนราชการ ไดจัดทําข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดย
เลือก 1 ประเด็นยุทธศาสตรมาจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง สําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือ สวนราชการจะตอง
ดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงใหครบทุกประเด็นยุทธศาสตรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 นี้ โดยการประเมินผล 
แบงเปน 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 

1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
2. รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของ สวนราชการ 

 
ตัวชี้วัดที่ 17.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 6 
คําอธิบาย : 

ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึง ความสําเร็จของสวนราชการใน
การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร 3 ดาน ดังนี้ 

1. ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุง ข้ันตอนและกระบวนงาน โดยวิธีบริหารจัดการสมัยใหม 
เพื่อลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 

2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ 

3. ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) เปนการจัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรในองคกร เพื่อเพิ่มความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร รวมทั้งการจัดทําแผนเทคโนโลยี
สารสนเทศและการวางแผนการพัฒนาองคการและการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

ความสําเร็จของการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ หมายถึง การดําเนินการเปลี่ยนแปลงองคกรทั้ง
ในสวนท่ีเกี่ยวของกับกระบวนงาน การนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน                และในดานของการเพิ่มขีด
สมรรถนะขององคกรและบุคลากร ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม และบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวใน
แตละประเด็นยุทธศาสตร 

สํานักงาน ก.พ.ร ไดมีหนังสือ ว1/2548 ลงวันที่ 20 มกราคม พ.ศ.2548 และ ว2/2548 ลงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.
2548 แจงสวนราชการ ใหทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2548 เพื่อใหสวนราชการไดวางแผนการบริหารจัดการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเกิดความพรอมในการ
สนับสนุนและผลักดันใหประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ เกิดผลในทางปฏิบัติ โดยในระยะแรกใหจัดทําขอเสนอการ
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เปลี่ยนแปลงอยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร ภายในวันที่        30 กันยายน 2548 สวนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหจัดทําและ
สงสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  

ท้ังนี้ สําหรับสวนราชการที่ไมไดจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงครบทุกประเด็นยุทธศาสตร      ในวันที่ 31 
มีนาคม พ.ศ. 2549 ใหจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหครบและสงสํานักงาน ก.พ.ร. 
ภายในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

พิจารณาความสําเร็จในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.พ.ร.  
โดยแบงเปน 2 ชวง ดังนี้ 
 

ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 
1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 เม.ย. 49 21 เม.ย. 49 14 เม.ย. 49 7 เม.ย. 49 31 มี.ค. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 

1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 ต.ค. 49 21 ต.ค. 49 14 ต.ค. 49 7 ต.ค. 49 30 ก.ย. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
หมายเหตุ  :   

ความครบถวนของงาน หมายถึง ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตาม
แบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 
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(1) บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 
 หลักการและเหตุผล 
 ข้ันตอนการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 สรุปขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของแตละประเด็นยุทธศาสตร   
 แผนการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสูการปฏิบัติและประมาณการงบประมาณ 

(2) รายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 

- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ... 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรมากกวา 1 ประเด็นยุทธศาสตร 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

(3) ภาคผนวก 
 รายละเอียดการสํารวจสิ่งท่ีตองดําเนินการในปจจุบัน  

- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 1)   
- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานที่ควรจะดําเนินการแตยังไมไดดําเนินการในปจจุบัน 

(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 2) 
- แบบฟอรมการสรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดรับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาปรับปรุงครบถวนทุก

แบบฟอรมท้ังการวิเคราะหกระบวนงานและการวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร และครบถวนทุก
กลยุทธ (แบบฟอรมท่ี 4.2) 

 รายละเอียดผลการวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง 
- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหปจจัยสําคัญตอความสําเร็จและสิ่งท่ีจะตองมุงเนน/ใหความสําคัญ 

(แบบฟอรมท่ี 5) 
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- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง (Gap Analysis) (แบบฟอรมท่ี 
6) 

- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาองคกรและบุคลากร (แบบฟอรมท่ี 4) 
 
เกณฑการใหคะแนน : ความครบถวนของงาน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ไมมีการจัดสงขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
2 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 10                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
3 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 25                             

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
4 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 50                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
5 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดครอบคลุมทุกประเด็นยุทธศาสตร 

 
เงื่อนไข : 

ประเด็นความครบถวนของงาน จะพิจารณาจากความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ตามแบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่กําหนด โดยจะมีการพิจารณาและปรับลดคะแนนในเชิงคุณภาพ 
 

ตัวชี้วัดที่ 17.2 รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่กําหนดในแต
ละแผนงาน ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดทําขอเสนอฯ ไดแลวเสร็จ ณ 30 กันยายน พ.ศ. 2548              โดยแตละแผนงานจะตอง
จัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักในแตละแผนงาน 
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ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จ
หรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงาน
ของปงบประมาณ                  ท่ีทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   ชือ่

แผนงาน 
(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้าํหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน....... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ 2 x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ )+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ i x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ i)  

* แปลงน้ําหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 
หรือ 

(น้ําหนักของแผนงานที่ 1 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 1) + (น้ําหนักของแผนงานที่ 2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 2)  
(น้ําหนักของแผนงานที่ 3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 3) + (น้ําหนักของแผนงานที่ i x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ i) 

 
โดยที่ : 

น้ําหนักของแผนงาน 
(Wi) 

หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอ                         
การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงานรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน 
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาท่ีสามารถปฏิบัติได                 
กับแผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดของแตละแผนงานที่ได               กําหนด
ไวตามรายละเอยีดแผนงาน 

I หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
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เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ และดานการ

สรางสมรรถนะขององคกร จะชวยสรางความพรอมของสวนราชการในการปฏิบัติราชการเพื่อสรางความพรอมในการ
สนับสนุนยุทธศาสตร สนับสนุนพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุ
ตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 

 - -  

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายภัททะพงศ  เทียนศรี                เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 270 

                                  นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ209 
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ตัวชี้วัดที่ 18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนของเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเปนการนํากรอบการดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 รวมท้ังหลักเกณฑและแนวคิดของรางวัลคุณภาพแหงชาติของ
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแก  Malcolm Baldrige Quality Award (MBNQA) และ Thailand Quality Award (TQA) มา
ศึกษา วิเคราะหและเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาเปนเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และนําเกณฑดังกลาวไปสงเสริมให
สวนราชการใชในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนการดําเนินงานที่สอดรับกับกลยุทธหลักในการสราง
ความเปนเลิศในระบบราชการ ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการพัฒนาระบบราชการ ของแผนการบริหารราชการแผนดิน 

• การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ คือ การยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการของสวนราชการใหสอดคลองตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
โดยสวนราชการตองทําการประเมินตนเองเพื่อหาจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงองคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

• ในป 2548 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเริ่มเตรียมความพรอมในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐใหกับสวนราชการตางๆ โดยการใหความรู สรางความเขาใจในหลักเกณฑและวิธีการ และการสรางบุคลากรของ
สวนราชการตางๆ ใหมีความรูพื้นฐานในการประเมินตนเอง สําหรับในระยะตอไปจะเปนการสงเสริมสวนราชการให
ดําเนินการในเรื่องตางๆ เพิ่มเติมตอไปตามแนวทางที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไว สําหรับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ 
สํานักงาน ก.พ.ร. จะไดจัดทําคูมือแนวทางการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใหสวนราชการใชเปน
แนวทางดําเนินการในรายละเอียดตอไป  
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      
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โดยที ่:   
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 : จัดประชุมช้ีแจงใหความรูเรี่องการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแกเจาหนาท่ี
ของสวนราชการ 

ข้ันตอนที่ 2 : จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และ
จัดทําแผนดําเนินการพรอมกําหนดผูรับผิดชอบในแตละหมวด (Category Champion) ตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พรอมขออนุมัติแผนดําเนินการตอผูบังคับบัญชา 

ข้ันตอนที่ 3 : จัดอบรมคณะทํางานเพื่อเตรียมความพรอมในการประเมินองคกรดวยตนเอง 
ข้ันตอนที่ 4 : ความครบถวนของการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 
ข้ันตอนที่ 5 : ความครบถวนของการจัดทําเอกสารรายงานผลการดําเนินการเบื้องตนตามเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ 
 

หมายเหตุ :  
ความครบถวนตามขั้นตอนที่ 4 และ 5 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ตามแบบฟอรมท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิ.ย. 48 ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 (การพัฒนากฎหมายและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี)      ตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ. 2548-2551 ไดกําหนดกลยุทธหลักในการเสริมสรางความเปนเลิศในการปฏิบัติราชการโดยการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการทํางานของภาครัฐ ใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 
 

- - - 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานฯ  สํานักงาน กปร.  ท่ีจัดตั้งข้ึน เปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานฯ  จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดอืน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 

ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวอภิรดี  วรธงไชย               เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 11  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 
กรณีที่ 2  สวนราชการไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจายในภาพรวม 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :   
 การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมของ
สํานักงาน กปร. เปนตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสํานักงาน กปร. ท้ังนี้ ไมรวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร
เพิ่มเติมระหวางปงบประมาณโดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากโครงการเปลี่ยนระบบการบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
สูตรการคํานวณ :  

=    ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย                X  100 
                                         วงเงนิงบประมาณรายจายท่ีไดรับ 

 
หมายเหตุ : การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน

ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรอืโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังนี้ สํานักงาน กปร. จะรายงานวงเงินงบประมาณที่
ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
87 90 93 96 99 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณราย 
จายในภาพรวม 

รอยละ - -  
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 
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ตัวชี้วัดที่ 12  ระดับความสําเรจ็ของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสํานักงาน กปร. จะพิจารณาจากความ 
ครบถวนของขอมูล เชน จํานวนหนวยน้ํามันและไฟฟาท่ีใช เปนตน ท่ีจัดเก็บในฐานขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการประหยัด
พลังงานตามแบบฟอรมการรายงานการใชพลังงานของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) การทบทวนมาตรการ/
แนวทางการประหยัดพลังงาน การจัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/ม าตรการประหยัดพลังงานไดอยางครบถวน รวมถึง
ปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดไดเมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ.2549 กับปริมาณการใชใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2546 

พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้าํหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2. น้ํามัน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับพิจารณาจากความกาวหนา
ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่ : 
 1. ไฟฟา 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดไฟฟาครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

ไฟฟา ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดไฟฟาไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดไฟฟาไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
 2. น้ํามัน 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1 มีขอมูลในฐานขอมูลการประหยัดน้ํามันครบถวน 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนมาตรการ/แนวทางการประหยัดไฟฟา จัดทําและดําเนินงานตามแนวทาง/มาตรการประหยัด

น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ.2549 ไดแลวเสร็จครบถวน 
ขั้นตอนที่ 3 ประหยัดน้ํามันไดต้ังแตรอยละ 0 ถึงรอยละ 5 
ขั้นตอนที่ 4 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 5 ถึงรอยละ 10 
ขั้นตอนที่ 5 ประหยัดน้ํามันไดมากกวารอยละ 10 ถึงรอยละ 15 

 
สูตรการคํานวณ : 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาที่ประหยัดได เทากบั 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2546  (หนวย)  -    

                  ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ.2549 (หนวย)           X  100 
                                     ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ 2546 (หนวย) 

 
2. รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได เทากับ 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2546  (ลิตร)  -    
                  ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ.2549 (ลติร)           X  100 

                                     ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ 2546 (ลิตร) 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของปรมิาณไฟฟาท่ีประหยัดได รอยละ - 8.32 17.47 
รอยละของน้ํามันที่ประหยัดได รอยละ - 15.40 28.34 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายบริหารงานทั่วไป) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล ตาม
แบบฟอรมท่ีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน กําหนด 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายบรหิารงานทั่วไป)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  
6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายสิงหพงศ  รัชนิพนธ  เบอรติดตอ : 0-2629-9180 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวศิริพร  สมงาม                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 182 
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ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขัน้ตอนการปฏิบัติราชการของ 
                     สวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  
     พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของระยะเวลาทีล่ดไดของแตละงานบริการท่ีสํานักงาน 
กปร. ไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. และเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
    จากการพิจารณาตามเกณฑการคัดเลือกงานของสํานักงาน ก.พ.ร. พบวา กรณีของสํานักงาน กปร. มี 2 กระบวนงานที่
สามารถนํามาลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ประกอบดวย 

1. การพิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดาํเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1 

2. การแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนดไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวยงานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริงและเสนอแนวทางแกไข
ปญหา กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1   

              ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และจัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราชเลขาธิการ  
                      กําหนดน้ําหนัก รอยละ 1  
 
เงื่อนไข :  

1. กระบวนงานที่นํามาดําเนินการลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เปนกระบวนงานที่นํามาดําเนินการ
ลดรอบระยะเวลาในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการไมถึงรอยละ 50 

2. กระบวนงานที่นํามาลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเปนงานบริการที่สํานักงาน กปร. ไดออกประกาศกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 
 

 

 
 
 
 
 

กระบวนงานที่ถกูประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ขึ้นไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30 แตไมถึง  

รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนาํมาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

สามารถเลอืกนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 หรือไมกไ็ด  

จะตองนํามาประเมนิผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

จํานวนกระบวนงานที่ถูกประเมินผล 
ในปงบประมาณ  

พ.ศ. 2547 และ 2548 

จํานวนกระบวนงาน 
ที่สวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

ไมนอยกวารอยละ 75  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ           
การลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได งานบริการประชาชน 

(i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได (Ci) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก      

(Wi x Ci) 
1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 
. . 10 20 30 40 50 . . 
. . 10 20 30 40 50 . . 
i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 

น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 
 
คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
เทากับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)                   หรือ                               (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
      Σ Wi                              W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
 

โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)         ท่ี

ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 
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หมายเหตุ : 
    สํานักงาน กปร. ไดจัดทําประกาศกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน ลงวันที่ 25 มกราคม 2548 และเผยแพรไวใน
เว็บไซตของสํานักงาน กปร. www.rdpb.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการพิจารณา 
สนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อ 
ดําเนินงานโครงการอันเนือ่งมาจากพระราชดําริ 

รอยละ - 12.17 27.72 

รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา 
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ กรณีการแกไข
ปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกา กําหนด
ไว 2 ข้ันตอน  
ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการแจงใหจังหวัดและหนวย 
งานที่เกี่ยวของตรวจสอบเท็จจริง และเสนอแนว 
ทางแกไข 
ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการประมวล วิเคราะห และ 
จัดทํารายงานเสนอความเห็นสงสํานักราช 
เลขาธิการ 

 
 
 
 

รอยละ 
 
 

รอยละ  
 

 
 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 

44.69 
 
 
- 

 
 
 
 

28.25 
 
 

21.99 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ 
พิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหแกสวนราชการเพื่อดําเนินงานโครงการอนัเนื่องมาจาก
พระราชดําริ 

2. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล กรณีการ
พิจารณาแกไขปญหาใหแกราษฎรผูทูลเกลาฯ ถวายฎีกาโดยความรวมมือจากกลุมประสานงาน
โครงการฯ 1-4   

3. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองแผนงานและวิเทศสัมพันธ และกลุมพัฒนาระบบบริหาร   จะ
รวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 
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ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุวรรณา  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6234 
                                  นายประสาท  พาศิริ                      เบอรติดตอ : 0-2282-6231   
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวถกลวรรณ  ไกรสรกุล      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 265 
                 นายนพปฎล  มกุลกาญจน             เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 
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ตัวชี้วัดที่ 14 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย : 
 สวนราชการที่สามารถใชงบประมาณต่ํากวางบประมาณที่ไดรับจัดสรร และยังไดผลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่
กําหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ โดยพิจารณาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบท่ีไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท้ังนี้ ไมรวมงบ
บุคลากร (เฉพาะขาราชการและลูกจางประจํา) งบกลาง และงบประมาณที่สวนราชการไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง
ปงบประมาณ  
 
เงื่อนไข :  
     การปรับคะแนนที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สําหรับการประเมินผลสามารถปรับตัวเลขของเงิน
งบประมาณไดเฉพาะกรณี ดังตอไปนี้ 

1) กรณีตองปฏิบัติตามนโยบาย อันมีการระบุไวเปนลายลักษณ หรือมติคณะรัฐมนตรี เชน การใหชะลอโครงการ 
หรือการใหมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดของอุปกรณท่ีใชทําใหมูลคาเปลี่ยนแปลงไป 

2) กรณีแผนงาน/โครงการที่มีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว (ไมอยูในกรณีท่ี 1) 
 
สูตรคํานวณ : 

(งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 – คาใชจายที่เกิดขึ้นจริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2549)     X  100 
งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 1 
2 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 2 
3 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 3 
4 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 4 
5 ประหยัดงบประมาณไดรอยละ 5 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ - 27.895 
(เฉพาะหมวด

รายอื่น) 

11.4496 

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดให กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล กองกลาง (ฝายการเงินและบัญชี)   จะรวบรวมเปนราย 3 เดือน  

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสาววัชรี  วัฒนไกร  เบอรติดตอ : 0-2282-3534 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวสุธญัญา  ลีแวง                 เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 272 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   37

ตัวชี้วัดที่ 15 ระดับความสําเร็จของแผนการจดัการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

 พิจารณาความสําเร็จโดยกําหนดการประเมนิผลใน 3 ประเด็นยอย คือ 
1) ผลสําเร็จของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตร 
2) ระดับคุณภาพของรายละเอียดของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
3) ผลสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร      

 
     สํานักงาน กปร. ไดคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาระบบบริหารจัดการโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชดําริ ในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในปงบประมาณ พ.ศ.2548   
 
โดยที่ : 
 
ตัวชี้วัดที่ 15.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จจากวันที่ไดรับเอกสารแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระยะเวลาที่สามารถจัดสงแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  โดยแบงเกณฑ

การใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49 

 
ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   
น้ําหนัก : รอยละ 1.0 
คําอธิบาย :  

เพื่อกําหนดรูปแบบแผนการจัดการความรูของทุกหนวยงานใหอยูบนมาตรฐานดียวกัน และมีผลลัพธของแผนที่
มุงเนนการสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
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เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของคุณภาพของแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียด

ของแผนตามเกณฑท่ีกําหนดแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคุณภาพของแผน 
ระดับคะแนน ดําเนินการ

ครบถวน 1 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 2 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 3 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 4 ขอ 
ดําเนินการ

ครบถวน 5 ขอ 
1      
2      
3      
4      
5      

โดยที ่:   
ขอ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีรูปแบบ (Format) ของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนนุประเด็นยุทธศาสตรตรง

ตามที่กําหนดและไดผานการตรวจสอบแลวจาก Chief Knowledge Officer - CKO 
2 มีการระบุระยะเวลาของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
3 มีการระบุผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน     
4 มีการระบุผลลพัธของแตละกิจกรรมที่ชัดเจน 
5 มีรายละเอียดของกิจกรรมที่สนับสนุนการสรางหรือการเพิ่มพูนคลังความรูท่ีสอดคลอง

กับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 
 
เงื่อนไข :  

1. จะพิจารณาปรับลดคะแนน ในกรณีท่ีท่ีปรึกษามีขอเสนอแนะใหสวนราชการปรับหรือแกไขแผนการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร ในหัวขอหรือประเด็นที่สําคัญ 

2. สําหรับสวนราชการที่จะตองปรับหรือแกไขแผนฯ ตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา ตองจัดสงแผนฯ ท่ีปรับ
หรือแกไขแลวเสร็จมายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 หากไมสามารถจัดสงไดภายในระยะเวลาที่
กําหนดจะพิจารณาปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับตามตัวช้ีวัด 
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ตัวชี้วัดที่ 15.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยทุธศาสตรประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2549      
น้ําหนัก : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเปนรอยละของกิจกรรมทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนรอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน     5 ระดับ 

พิจารณาจากความสําเร็จตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 60  
2 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 70 
3 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 80 
4 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 90  
5 ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน รอยละ 100  

 
เหตุผล :   

เพื่อติดตามผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรของแตละ
สวนราชการ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรู
ในองคกร 

รอยละ 
 
 

- - 95 

 
 
 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   40

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานระบบบริหารความรู สาํนักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานระบบบริหารความรู สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายวัชระ  หัศภาค                         เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 112 
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ตัวชี้วัดที่ 16 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 
     สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศ พรอมจัดทํา 

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ  
ดังกลาวจะตองระบุผูรับผิดชอบ และ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุผลลัพธของแตละ
กิจกรรมอยางชดัเจน 

 
ซึ่งในสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ และแผนปฏิบัติการ การบริหาร

จัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ จะมีเนื้อหาครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก และประเด็นยอยในแตละประเด็น
หลักรวมทั้งสิ้น 10 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยที่  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล

สารสนเทศที่ใชอยูเดิม 
 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เกี่ยวของ และ ผูบริหารของ     สวนราชการ แบงเปน 
ประเด็นยอยที่  

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรอืสงเสริมใหมกีารใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยที่  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรับผูใชงาน 

(User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   42

3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan)    
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากร           ของสวนราชการ 

 
เกณฑการใหคะแนน :  
การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
 

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 49 22 ก.พ. 49 15 ก.พ. 49 8 ก.พ. 49 1 ก.พ. 49 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ             
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมท้ัง 3 ประเด็น
หลัก และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหา
และคุณภาพครอบคลุม  ท้ัง 
3 ประเด็นหลักและ 10 
ประเด็นยอย 

1 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละของจํานวนแผนปฏิบัติ
การฯ ท่ีนําไปปฏิบัติไดแลว
เสร็จครบถวน  

1 80 85 90 95 100 

5) รอยละของจํานวน 
แผน ปฏิบัติการฯ ท่ี 
สามารถบรรลุวตัถุประสงค
หรือเปาหมายตาม 
แผนปฏิบัติการฯ ท่ีกําหนดไว

1 80 85 90 95 100 

 
 
 
 
 



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   43

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับคุณภาพของการจัดสารสนเทศของสวน
ราชการ 

 
 
 

- -  

หมายเหตุ :  * (ถามี) 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหศูนยสารสนเทศ  เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ศูนยสารสนเทศ จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน เพื่อสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสมทรง  รุงเรืองศิลป เบอรติดตอ : 0-2282-9236 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายจุฑาพล ยุคแผน                      เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 232, 274 
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ตัวชี้วัดที่ 17 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
น้ําหนัก : รอยละ 10 
คําอธิบาย : 

ระดับความสําเร็จของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึงความสําเร็จของการดําเนินการตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ (Blueprint for Change) ท่ีสวนราชการ ไดจัดทําข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดย
เลือก 1 ประเด็นยุทธศาสตรมาจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง สําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือ สวนราชการจะตอง
ดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงใหครบทุกประเด็นยุทธศาสตรในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 นี้ โดยการประเมินผล 
แบงเปน 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 

1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
2. รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของ สวนราชการ 

 
ตัวชี้วัดที่ 17.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 6 
คําอธิบาย : 

ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึง ความสําเร็จของสวนราชการใน
การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร 3 ดาน ดังนี้ 

1. ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุง ข้ันตอนและกระบวนงาน โดยวิธีบริหารจัดการสมัยใหม 
เพื่อลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 

2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ 

3. ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) เปนการจัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรในองคกร เพื่อเพิ่มความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร รวมทั้งการจัดทําแผนเทคโนโลยี
สารสนเทศและการวางแผนการพัฒนาองคการและการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

ความสําเร็จของการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ หมายถึง การดําเนินการเปลี่ยนแปลงองคกรทั้ง
ในสวนท่ีเกี่ยวของกับกระบวนงาน การนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน                และในดานของการเพิ่มขีด
สมรรถนะขององคกรและบุคลากร ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม และบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวใน
แตละประเด็นยุทธศาสตร 

สํานักงาน ก.พ.ร ไดมีหนังสือ ว1/2548 ลงวันที่ 20 มกราคม พ.ศ.2548 และ ว2/2548 ลงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.
2548 แจงสวนราชการ ใหทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change) ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2548 เพื่อใหสวนราชการไดวางแผนการบริหารจัดการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเกิดความพรอมในการ
สนับสนุนและผลักดันใหประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ เกิดผลในทางปฏิบัติ โดยในระยะแรกใหจัดทําขอเสนอการ
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เปลี่ยนแปลงอยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร ภายในวันที่        30 กันยายน 2548 สวนประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหจัดทําและ
สงสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549  

ท้ังนี้ สําหรับสวนราชการที่ไมไดจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงครบทุกประเด็นยุทธศาสตร      ในวันที่ 31 
มีนาคม พ.ศ. 2549 ใหจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสําหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ีเหลือใหครบและสงสํานักงาน ก.พ.ร. 
ภายในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

พิจารณาความสําเร็จในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.พ.ร.  
โดยแบงเปน 2 ชวง ดังนี้ 
 

ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 
1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 เม.ย. 49 21 เม.ย. 49 14 เม.ย. 49 7 เม.ย. 49 31 มี.ค. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2549 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 3 แบงเปน 

1) ระยะเวลาการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 2 
 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน   1 28 ต.ค. 49 21 ต.ค. 49 14 ต.ค. 49 7 ต.ค. 49 30 ก.ย. 49 
2) ความครบถวนของงาน 2 1 2 3 4 5 

 
หมายเหตุ  :   

ความครบถวนของงาน หมายถึง ความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตาม
แบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 
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(1) บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 
 หลักการและเหตุผล 
 ข้ันตอนการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 สรุปขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของแตละประเด็นยุทธศาสตร   
 แผนการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสูการปฏิบัติและประมาณการงบประมาณ 

(2) รายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 

- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ... 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

 ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรมากกวา 1 ประเด็นยุทธศาสตร 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีปฏิบัติงาน 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงงานและหนาท่ี 
- ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร 

(3) ภาคผนวก 
 รายละเอียดการสํารวจสิ่งท่ีตองดําเนินการในปจจุบัน  

- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 1)   
- แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานที่ควรจะดําเนินการแตยังไมไดดําเนินการในปจจุบัน 

(แบบฟอรมท่ี 1.1 ชุดท่ี 2) 
- แบบฟอรมการสรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดรับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาปรับปรุงครบถวนทุก

แบบฟอรมท้ังการวิเคราะหกระบวนงานและการวิเคราะหศักยภาพของบุคลากร และครบถวนทุก
กลยุทธ (แบบฟอรมท่ี 4.2) 

 รายละเอียดผลการวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง 
- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหปจจัยสําคัญตอความสําเร็จและสิ่งท่ีจะตองมุงเนน/ใหความสําคัญ 

(แบบฟอรมท่ี 5) 
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- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง (Gap Analysis) (แบบฟอรมท่ี 
6) 

- แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาองคกรและบุคลากร (แบบฟอรมท่ี 4) 
 
เกณฑการใหคะแนน : ความครบถวนของงาน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ไมมีการจัดสงขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
2 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 10                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
3 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 25                             

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
4 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงโดยครอบคลุมรอยละ 50                       

ของจํานวนประเด็นยุทธศาสตรท้ังหมด 
5 การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดครอบคลุมทุกประเด็นยุทธศาสตร 

 
เงื่อนไข : 

ประเด็นความครบถวนของงาน จะพิจารณาจากความครบถวนของประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ตามแบบฟอรมรูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่กําหนด โดยจะมีการพิจารณาและปรับลดคะแนนในเชิงคุณภาพ 
 

ตัวชี้วัดที่ 17.2 รอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 
น้ําหนัก : รอยละ 4 
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่กําหนดในแต
ละแผนงาน ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ีจัดทําขอเสนอฯ ไดแลวเสร็จ ณ 30 กันยายน พ.ศ. 2548              โดยแตละแผนงานจะตอง
จัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักในแตละแผนงาน 
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ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จ
หรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงาน
ของปงบประมาณ                  ท่ีทําการประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   ชือ่

แผนงาน 
(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้าํหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x   
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน....... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ 2 x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ )+ (คาคะแนน
ของแผนงานที่ i x น้ําหนัก
ของแผนงานที่ i)  

* แปลงน้ําหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 
หรือ 

(น้ําหนักของแผนงานที่ 1 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 1) + (น้ําหนักของแผนงานที่ 2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 2)  
(น้ําหนักของแผนงานที่ 3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ 3) + (น้ําหนักของแผนงานที่ i x คะแนนที่ไดของแผนงานที่ i) 

 
โดยที่ : 

น้ําหนักของแผนงาน 
(Wi) 

หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอ                         
การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงานรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน 
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาท่ีสามารถปฏิบัติได                 
กับแผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดของแตละแผนงานที่ได               กําหนด
ไวตามรายละเอยีดแผนงาน 

I หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ 
   



  สิ่งท่ีสงมาดวย 1 
                                                                                                                                       แบบฟอรมรายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ   
                                                                                                                                                                                                       ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

   49

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ และดานการ

สรางสมรรถนะขององคกร จะชวยสรางความพรอมของสวนราชการในการปฏิบัติราชการเพื่อสรางความพรอมในการ
สนับสนุนยุทธศาสตร สนับสนุนพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุ
ตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทํา
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 

 - -  

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร.   เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน กปร. จะรวบรวมเปนราย 6
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 
ผูจัดเก็บขอมูล    : นายภัททะพงศ  เทียนศรี                เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 270 

                                  นายนพปฎล  มกุลกาญจน            เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ209 
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ตัวชี้วัดที่ 18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนของเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไวใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเปนการนํากรอบการดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 รวมท้ังหลักเกณฑและแนวคิดของรางวัลคุณภาพแหงชาติของ
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแก  Malcolm Baldrige Quality Award (MBNQA) และ Thailand Quality Award (TQA) มา
ศึกษา วิเคราะหและเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาเปนเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และนําเกณฑดังกลาวไปสงเสริมให
สวนราชการใชในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนการดําเนินงานที่สอดรับกับกลยุทธหลักในการสราง
ความเปนเลิศในระบบราชการ ตามประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการพัฒนาระบบราชการ ของแผนการบริหารราชการแผนดิน 

• การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ คือ การยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการของสวนราชการใหสอดคลองตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
โดยสวนราชการตองทําการประเมินตนเองเพื่อหาจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงองคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

• ในป 2548 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเริ่มเตรียมความพรอมในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐใหกับสวนราชการตางๆ โดยการใหความรู สรางความเขาใจในหลักเกณฑและวิธีการ และการสรางบุคลากรของ
สวนราชการตางๆ ใหมีความรูพื้นฐานในการประเมินตนเอง สําหรับในระยะตอไปจะเปนการสงเสริมสวนราชการให
ดําเนินการในเรื่องตางๆ เพิ่มเติมตอไปตามแนวทางที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไว สําหรับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ 
สํานักงาน ก.พ.ร. จะไดจัดทําคูมือแนวทางการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใหสวนราชการใชเปน
แนวทางดําเนินการในรายละเอียดตอไป  
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      
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โดยที ่:   
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 : จัดประชุมช้ีแจงใหความรูเรี่องการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแกเจาหนาท่ี
ของสวนราชการ 

ข้ันตอนที่ 2 : จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และ
จัดทําแผนดําเนินการพรอมกําหนดผูรับผิดชอบในแตละหมวด (Category Champion) ตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พรอมขออนุมัติแผนดําเนินการตอผูบังคับบัญชา 

ข้ันตอนที่ 3 : จัดอบรมคณะทํางานเพื่อเตรียมความพรอมในการประเมินองคกรดวยตนเอง 
ข้ันตอนที่ 4 : ความครบถวนของการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 
ข้ันตอนที่ 5 : ความครบถวนของการจัดทําเอกสารรายงานผลการดําเนินการเบื้องตนตามเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ 
 

หมายเหตุ :  
ความครบถวนตามขั้นตอนที่ 4 และ 5 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ตามแบบฟอรมท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิ.ย. 48 ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 (การพัฒนากฎหมายและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี)      ตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ. 2548-2551 ไดกําหนดกลยุทธหลักในการเสริมสรางความเปนเลิศในการปฏิบัติราชการโดยการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการทํางานของภาครัฐ ใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวย
วัด 2546 2547 2548 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 
 

- - - 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหคณะทํางานฯ  สํานักงาน กปร.  ท่ีจัดตั้งข้ึน เปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  คณะทํางานฯ  จะรวบรวมเปนราย 6 เดือน 9 เดอืน และ 12 เดือน  เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายประสาท  พาศิริ  เบอรติดตอ : 0-2280-6231 

ผูจัดเก็บขอมูล    : นางสาวอภิรดี  วรธงไชย               เบอรติดตอ : 0-2280-6193-99 ตอ 209 


